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Executive Summary

Jedes zehnte Unternehmen der 6sterreichischen Wirtschaft zahlt zur Kultur-
und Kreativwirtschaft (im Jahr 2011 rd. 38.000 Unternehmen). Strukturell be-
trachtet handelt es sich meist um kleine Unternehmen und Organisationen,
wobei insbesondere den Ein-Personen-Unternehmen mit einem Anteil von Uber
60 % (2013) eine hohe Bedeutung zukommt. Im Vergleich zur Gesamtwirtschaft
entwickelte sich die Kultur- und Kreativwirtschaft in den letzten Jahren dynami-
scher, was sich u.a. an einer besseren Umsatz- und Beschéftigungsentwick-
lung zeigt. Die Kultur- und Kreativwirtschaft ist als Branche hoéchst heterogen
und umfasst u.a. sowohl gewinn- als auch nicht-gewinn-orientierte Unternehmen
und Organisationen sowie Selbststandige (z.B. selbststandige Kinstlerinnen).

Die osterreichischen Unternehmen und Organisationen der Kultur- und Kreativwirt-
schaft zeigen in ihrer Finanzierungsstruktur einen hohen Anteil an Eigenkapital
auf, gefolgt von der Kreditfinanzierung und der Finanzierung Gber Zuwendungen
von Privatpersonen und Forderungen. Die Bedeutung der jeweiligen Finanzie-
rungsquellen in der Finanzierungsstruktur variiert stark, je nach Branche und Un-
ternehmens- bzw. Organisationsform. Fur nicht-gewinn-orientierte Unternehmen
und Organisationen spielen 6ffentliche und private Zuwendungen eine bedeutende
Rolle, wahrend fir Selbststandige und gewinn-orientierte Unternehmen der
Eigenkapitalfinanzierung die héchste Bedeutung zukommt. Alternative Finanzie-
rungsformen sind kaum vertreten.

Im Rahmen der Studie wurde vergangenheits- und zukunftsbezogen untersucht
welchen Finanzierungsbedarf die Unternehmen und Organisationen der Kultur-
und Kreativwirtschaft hatten/haben. In Summe sind es rd. 44 % der Befragten, die
sowohl einen vergangenen als auch einen zukinftigen Finanzierungsbedarf haben
— hier ist ein groRer Deckungsgrad innerhalb der Zielgruppe gegeben. Nur rd. ein
Drittel der Befragten melden gar keinen (zuklinftigen oder vergangenen) Finanzie-
rungsbedarf an. Es kann in der befragten Zielgruppe von einem kontinuierlich
wiederkehrenden Finanzierungsbedarf ausgegangen werden, der sich vorrangig
auf kleinere Betrage konzentriert. In Summe hatten und haben rd. drei Viertel der
Befragten einen Finanzierungsbedarf in Hohe bis zu € 100.000,-. Die Befragten
geben am haufigsten (zu rd. ein Drittel) an, einen Bedarf von Betragen unter
€ 15.000,- zu haben. Der vergleichsweise geringe Kapitalbedarf ergibt sich
durch das Geschaftsmodell der Kreativen: |hr wesentliches Kapital stellt das
Know-How und die Kreativitat dar, wahrend der Betriebsmittelbedarf geringer aus-
fallt.

Der wichtigste Grund fiir den Finanzierungsbedarf der befragten Unternehmen
und Organisationen in den letzten 3 Jahren ist die Notwendigkeit einer Uberbrii-
ckung bzw. Zwischenfinanzierung. Von Bankenseite wird beobachtet, dass der
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Finanzierungsbedarf in der Kreativwirtschaft seltener fiir konkrete Investitionen und
haufiger fur laufende Aktivitaten, bzw. der Vorfinanzierung des privaten Lebensun-
terhalts besteht. Der langfristige Finanzierungsbedarf betrifft vorrangig die
(Ko-)Finanzierung von Immobilien und/oder Sachanlagen. Zukiinftige Finanzierung
fur ein spezifisches kunstlerisches / kreatives Projekt, Vertriebs- und Marketingak-
tivitaten sowie Exporttatigkeiten werden Uberdurchschnittlich haufig von den Berei-
chen Video & Film sowie Musik, Buch und kiinstlerische Tatigkeiten genannt. Ver-
triebs- und Marketingaktivitaten werden vorrangig von EPUs als Grund firr deren
zukunftigen Finanzierungsbedarf genannt.

Bei der Beschaffung der Finanzierungsmittel, die sie fir Wachstum und Innova-
tion bendtigen, stehen Klein- und Mittelunternehmen oft vor erheblichen Schwie-
rigkeiten. Auf europaischer Ebene' wird hervorgehoben, dass der Zugang zur
Finanzierung insbesondere fiir den Bereich der Kultur- und Kreativwirtschaft
ein Hindernis fir ihre unternehmerische Aktivitat und Leistung darstellt. Der Zu-
gang zu Fremdkapital wird in der Kultur- und Kreativwirtschaft durch zahireiche
strukturelle Faktoren behindert: geringe GréRe der Unternehmen, Unsicherheit
hinsichtlich der Nachfrage nach ihren Produkten & Dienstleistungen, Komplexitat
ihrer Geschaftsplane und Mangel an materiellen Vermodgenswerten. Lt. Europai-
scher Kommission verflgt der Bankensektor nicht Uber das erforderliche Know-
how, um Geschaftsmodelle in der Kultur- und Kreativwirtschaft zu analysieren, und
bewertet die immateriellen Vermdgenswerte dieser Sektoren nicht angemessen.
Nicht zuletzt durch den Trend der verstarkten Digitalisierung bestehen im Kultur-
und Kreativwirtschaftsbereich dringende Anpassungs- und somit auch Investitions-
bedarfe. Die Situation hat sich auRerdem durch die Finanz- und Wirtschaftskrise
noch weiter verscharft’.

Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft nehmen
vorrangig vier Finanzierungsinstrumente/-arten in Anspruch, um ihren Finanzie-
rungsbedarf zu decken: Die geringe Hohe des Finanzierungsbedarfs bringt mit
sich, dass diese meist (iber einen Uberziehungsrahmen bzw. Kontokorrentkre-
dit gedeckt werden. Die Kontokorrent-/Betriebsmittelkredite sind mit Abstand die
wichtigste Finanzierungsart, die in Anspruch genommen wird, jedoch auch die
teuerste Variante. Es folgen die Finanzierung Uber laufende Gewinne und die
Zuwendungen von Privatpersonen (Familie und Freunde). Zusatzlich einge-
brachtes Eigenkapital ist die viertwichtigste Finanzierungsart. Crowdfunding wur-
de nur sehr vereinzelt in Anspruch genommen. Je nach Art der Organisation
(gewinn-orientiert, nicht-gewinn orientiert, selbststéandig) variiert die in Anspruch
genommene Finanzierungsart beachtlich. In der Differenzierung nach Organisati-

Européische Kommission (2012): Die Kultur- und Kreativwirtschaft als Motor fiir Wachstum und
Beschéftigung in der EU unterstiitzen. COM(2012) 537 final.

2 Vgl ebd.
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onsform ergeben sich bei den Finanzierungsarten ahnliche Muster wie bei der
Analyse der Finanzierungsquellen. Gewinn-orientierte Unternehmen wollen vor-
rangig Uber Eigenkapital finanzieren, gefolgt von Zuwendungen von Privatperso-
nen und Bankkredite. Fur nicht-gewinn-orientierte Unternehmen sind sowohl staat-
liche Kunst- und Kulturférderung wie auch staatliche Finanzierungsférderungen
sowie die Zuwendungen von Privatpersonen zentral. Die Selbststandigen geben
sehr unterschiedliche Finanzierungsarten an - Zuwendungen von Privatpersonen,
wie auch Bankkredite oder Leasing.

Der Zugang zu externer Fremdfinanzierung gestaltet sich fir Unternehmen und
Organisationen der Kultur- und Kreativwirtschaft mitunter schwierig. Griinde hier-
fur liegen vor allem in strukturellen Gegebenheiten der Branche. Durch ihre Klein-
strukturiertheit sowie ihren hohen Anteil an immateriellen Vermdégenswerten wer-
den die Organisationen der Kultur- und Kreativwirtschaft von Seiten der Banken als
risikoreicher eingestuft, wodurch sich der Erhalt eines Kredits erschwert bzw. sich
die Konditionen entsprechend verschlechtern. Die Banken reagieren traditionell
sowie aufgrund gednderter Rahmenbedingungen konservativ und verfigen nicht
Uber die entsprechende Expertise, immaterielle Vermdgenswerte zu bewerten. Auf
Seiten der Kreativschaffenden kénnen auch fehlende (betriebs-)wirtschaftliche
Kenntnisse (z.B. das Aufstellen von Businessplénen) oder die fehlende Zeit sich
auf einen Kreditantrag entsprechend vorzubereitet ausschlaggebend Grinde fir
eine Abweisung oder daflir schlichtweg gar keinen Antrag zu stellen sein. Das
Problem der Informationsasymmetrie zwischen der Zielgruppe und den Banken ist
sehr ausgepragt.

Externe Finanzierung im Sinne von Bankfinanzierung wird von den befragten
Unternehmen und Organisationen zwar in Anspruch genommen, mittelfristige und
langfristige Bankkredite sind aber eindeutig nicht die favorisierten Finanzie-
rungsinstrumente. In den vergangenen drei Jahren haben ein Drittel der befrag-
ten Unternehmen und Organisationen der Kultur- und Kreativwirtschaft einen
Kreditantrag gestellt und diesen zu einem hohen Anteil (70 %) auch zugesagt
bekommen. Die Konditionen (Zinsen) entsprachen wahrenddessen nicht jedes Mal
den Erwartungen der Antragstellerinnen (nur in 38 % der Falle). Als Besicherungen
wurden insbesondere Lebensversicherungen gefolgt von privatem Bankguthaben,
privaten Burgschaften und privaten Immobilien/Hypotheken verlangt.

Bei jenen befragten Unternehmen und Organisationen, deren Kreditantrage abge-
lehnt wurden, oder die gar keinen Antrag gestellt hatten, wurden an erster Stelle
mangelnde Sicherheiten als Grund genannt. Bei den Griinden dafiir, dass kein
Kreditantrag gestellt worden ist obwohl ein Finanzierungsbedarf vorlag (betrifft
rd. 20 % der befragten Unternehmen und Organisationen), liegt das Thema der
Sicherheiten ebenfalls an erster Stelle. Somit verifiziert sich fir Osterreich die Hy-
pothese, dass der Zugang zu Bankkrediten oft mit dem Problem der Sicherhei-
ten in Verbindung zu setzen ist.
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Fur die neue Forderperiode der Europaischen Kommission wurde ein neues Kul-
turférderungsprogramm eingerichtet. Unter dem Dachprogramm CREATIVE
EUROPE werden ab 2014 bis 2020 die Teilprogramme KULTUR, MEDIA sowie ein
branchenubergreifender Aktionsbereich zur Erleichterung des Zugangs zu Fi-
nanzierungen fiir KMU der Kreativindustrie und zur besseren politischen Zu-
sammenarbeit durchgeflhrt. Die Erleichterung des Zugangs zu Finanzierung soll
Uber die Einrichtung eines Garantiefonds fiir Unternehmen und Projekte aus der
Kultur- und Kreativwirtschaft ermdglicht werden. Dieser Fonds zielt darauf ab, das
Bewusstsein der Finanzinstitute fur das wirtschaftliche Potenzial dieser Sektoren
zu scharfen und ihre Kapazitat zur Bewertung von Unternehmen, deren Geschaft
auf immateriellen Vermogenswerten basiert, zu verbessern (,capacity building“). Es
ist vorgesehen, dass der Garantie-Fonds den Banken, die Kultur- und Kreativwirt-
schaftsprojekte finanzieren, einen breiten Kreditausfallsrisiko-Schutz bietet, der
durch den European Investment Fund abgesichert wird. Insbesondere hat der au-
diovisuelle Sektor in Europa grof3es Potenzial im Zusammenhang mit dem geplan-
ten Garantiefonds, weil er einen hohen Anteil an KMUs aufweist und durch bisheri-
ge MEDIA-Férderungen bereits Erfahrung mit Banken im Kontext von Finanzie-
rungsférderungen sammeln konnte.

Von Seiten der Kultur- und Kreativschaffenden werden Bankkredite allgemein als
wenig attraktives Finanzierungsinstrument eingestuft. Sofern sich durch einen Ga-
rantiefonds die Konditionen flr die Kreativschaffenden bei Bankkrediten entspre-
chend verbessern, wiirden Bankkredite an sich an Attraktivitat fir die Branche
gewinnen. Rd. 44 % der Befragten gaben an, eine staatliche Garantie nutzen zu
wollen, wenn es eine spezielle fir den Bereich der Kultur- und Kreativwirtschaft
gabe. Demgegeniiber gab lber ein Drittel der Befragten an, nicht einschatzen zu
koénnen, ob ein Garantiefonds fur sie/ihn von Interesse ware.

Skepsis besteht in Hinblick auf die Relevanz des Finanzierungsinstruments fiir
bestimmte Teile der Zielgruppe und die Durchfliihrung der Abwicklung. Einfache
Strukturen und Abwicklung werden von der Zielgruppe gewtinscht. Seitens der
befragten Banken wird positives Interesse an einem Garantiefonds fur die Kultur-
und Kreativwirtschaft bekundet. Insbesondere die Unterstlitzung hinsichtlich der
Bewertung von Projekten in diesem Bereich und der Aufbau einer entsprechenden
Expertise innerhalb der Banken werden als hilfreich eingestuft. Durch diese Unter-
stlitzung beim Aufbau von Expertise im Bereich immaterieller Vermbgenswerte
konnte auch ein ,Kulturwandel“ bei den Banken stattfinden — hin zu héherem Be-
wusstsein und Verstandnis fir Kreativschaffende.




Finanzierungssituation und —bedarf der Osterr. Kultur- und Kreativwirtschaft

KMU Forschung Austria }}
Austrian Institute for SME Research \

Eine Portfoliobetrachtung der Forderangebote der aws in Richtung der Kul-
tur- und Kreativwirtschaft zeigt Potenziale auf. Bestehende Angebote der aws,
und insbesondere das Zusammenspiel mit Instrumenten aus dem erp-Fonds, sind
durchaus flr diesen Bereich attraktiv. Natirlich ist die Einschrankung auf Antrag-
steller als gewerbliche Unternehmungen zu beachten, wobei diese Einschrankung
nicht fur den Europaischen Garantiefonds gilt.

Das Instrument des Garantiefonds ist interessant und relevant fir einen Teil der
Zielgruppe, nur die Kenntnis davon ist (noch) sehr eingeschrankt. Die aws kann
sicherlich von einem teilweise schon vorhandenen Zugang zur Zielgruppe profitie-
ren, nichtdestotrotz muss die Awareness fiir diese(s) Instrument(e) nicht nur bei
der Zielgruppe der Unternehmen und Organisationen der Kultur- und Kreativwirt-
schaft gehoben werden, sondern auch bei Bankenvertreterlnnen. Dies kann zum
jetzigen Zeitpunkt als grol3e Herausforderung betrachtet werden.
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1. Einleitung

1.1. Hintergrund und Ziele der Studie

Bei der Beschaffung der Finanzierungsmittel, die sie fiir Wachstum und Innova-
tion bendtigen, stehen Klein- und Mittelunternehmen oft vor erheblichen Schwie-
rigkeiten. Zu den wichtigsten Prioritdten von Europa 2020, der Wachstumsstrate-
gie der EU fur die kommenden zehn Jahre, sowie der Binnenmarktakte der Kom-
mission und des ,Small Business Act®, gehort es, KMU den Zugang zu Finanzie-
rungen zu erleichtern.

Auf europaischer Ebene® wird hervorgehoben, dass der Zugang zur Finanzierung
insbesondere fiir den Bereich der Kultur- und Kreativwirtschaft ein Hindernis
fur ihre unternehmerische Aktivitat und Leistung darstellt. Der Zugang zu Fremd-
kapital wird in der Kultur- und Kreativwirtschaft durch zahlreiche strukturelle Fakto-
ren behindert: geringe GroRe der Unternehmen, Unsicherheit hinsichtlich der
Nachfrage nach ihren Produkten & Dienstleistungen, Komplexitat ihrer Geschafts-
plane und Mangel an materiellen Vermdgenswerten.

Lt. Europaischer Kommission verflugt der Bankensektor nicht Gber das erforderli-
che Know-how, um Geschéaftsmodelle in der Kultur- und Kreativwirtschaft zu ana-
lysieren, und bewertet die immateriellen Vermodgenswerte dieser Sektoren nicht
angemessen, obwohl der Kultur- und Kreativsektor innovativ und in betriebswirt-
schaftlicher Hinsicht besser aufgestellt ist als andere Branchen. Nicht zuletzt durch
den Trend der verstarkten Digitalisierung bestehen im Kultur- und Kreativwirt-
schaftsbereich dringende Anpassungs- und somit auch Investitionsbedarfe. Die
Situation hat sich auBerdem durch die Finanz- und Wirtschaftskrise noch weiter
verscharft®.

In Hinblick auf den wirtschaftlichen Kontext — struktureller Wandel hin zur Wis-
sens- und Dienstleistungsgesellschaft — ist davon auszugehen, dass die Zielgrup-
pe der Kultur- und Kreativwirtschaft auch fir den Bankensektor zukinftig an Be-
deutung gewinnen wird. Damit der strukturelle Wandel in Osterreich unterstiitzt
und sichergestellt wird, ist die der Finanzierung der Kultur- und Kreativwirt-
schaft ein zentrales Element.

Fur die neue Forderperiode der Europaischen Kommission wurde ein neues Kul-
turférderungsprogramm eingerichtet. Unter dem Dachprogramm CREATIVE
EUROPE werden ab 2014 bis 2020 die Teilprogramme KULTUR, MEDIA sowie ein

®  Européische Kommission (2012): Die Kultur- und Kreativwirtschaft als Motor fiir Wachstum und

Beschéftigung in der EU unterstiitzen. COM(2012) 537 final.

* Vgl ebd.
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branchenibergreifender Aktionsbereich zur Erleichterung des Zugangs zu
Finanzierungen fiir KMU der Kreativindustrie und zur besseren politischen Zu-
sammenarbeit durchgefiihrtabgewickelt.

Die Erleichterung des Zugangs zu Finanzierung soll Uber die Einrichtung eines
Garantiefonds fiir Unternehmen und Projekte aus der Kultur- und Kreativwirtschaft
ermoglicht werden. Dieser Fonds zielt darauf ab, das Bewusstsein der Finanzinsti-
tute fir das wirtschaftliche Potenzial dieser Sektoren zu scharfen und ihre Kapazi-
tat zur Bewertung von Unternehmen, deren Geschaft auf immateriellen Vermo-
genswerten basiert, zu verbessern (,capacity building“). Es ist vorgesehen, dass
der Garantie-Fonds den Banken, die Kultur- und Kreativwirtschaftsprojekte finan-
zieren, einen breiten Kreditausfallsrisiko-Schutz bietet, der durch den European
Investment Fund abgesichert wird.

Exkurs: Der Garantiefonds im Rahmen des Programms
CREATIVE EUROPE

Mit einem Budget von 1,46 Milliarden Euro Uber die nachsten sieben Jahre ist
CREATIVE EUROPE seit dem 1. Januar 2014 am Start und vereint damit die bis-
herigen Programme MEDIA und KULTUR. Das Programm baut auf Erfahrung und
Erfolg der friheren Programme auf, die die Kultursektoren und die audiovisuelle
Branche seit mehr als 20 Jahren unterstitzen. Dabei werden 56% der Gelder fir
das Teilprogramm MEDIA und 31% fiur das Teilprogramm KULTUR ausgegeben.
Weitere 13% stehen programmiubergreifenden MaRnahmen zur Verfugung
(ca. € 190 Mio), die den Aktionsbereich Finanzierung der Kultur- und Kreativbran-
che sowie transnationale politische Zusammenarbeit umfassen.

Zur Unterstltzung der Kultur- und Kreativbranche wird ein Garantiefonds (voraus-
sichtlich ab 2016) eingerichtet.5 Dadurch soll der Zugang zu Finanzierungen in
Form von rickzahlbaren Darlehen fiir kleine und mittlere Unternehmen aus dem
Kultur- und Kreativsektor erleichtert werden. Um dieses Ziel zu erreichen, ist unter
anderem auch geplant, das Know-how von Finanzinstituten tber Kultur- und Krea-
tivprojekte zu verbessern.

Der Garantiefonds wird voraussichtlich mit € 120 Mio ausgestattet. Die Unterneh-
men sollen dadurch Bankdarlehen im Gesamtwert von € 750 Mio abrufen kénnen.
Die praktische Umsetzung wird durch den Europaischen Investmentfonds (EIF)
erfolgen, in Zusammenarbeit mit nationalen Partnerorganisationen bzw. Finanz-
mittleren.

®  Siehe dazu auch vergleichbare bestehende Instrumente: IFCIC, Institut pour le Financement du

Cinéma et des Industries Culturelles, www.ifcic.fr
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Arten von Darlehen, die von der Biirgschaftsfazilitat abgedeckt werden sollen, um-
fassen insbesondere (vgl. VO 2013):

a) Investitionen in materielle und immaterielle Vermdgenswerte;

b) Unternehmensubertragungen;

c) Umlaufmittel (wie z. B. Vorfinanzierung, Lickenfinanzierung, Cashflow, Kreditli-
nien)

Nationale Partnerorganisationen sind dazu aufgefordert sich bei der Europaischen
Kommission und dem EIF fir die Einrichtung eines nationalen bzw. transregiona-
len Fonds zu bewerben, um als Finanzmittlerer zu fungieren.

Die Burgschaftsfazilitat soll:

e teilnehmenden Finanzmittlern aus allen an der Burgschaftsfazilitat teiinehmen-
den Landern Burgschaften bieten;

e teilnehmenden Finanzmittlern zusatzliches Fachwissen bieten, um die Risiko-
bewertung von KMU und Kleinst-, kleinen und mittleren Organisationen und ih-
ren Projekten im Kultur- und Kreativbereich vorzunehmen.

Der EIF wahlt die teilnehmenden Finanzmittler aus. Die Auswahlkriterien umfassen

insbesondere:

e das Volumen der Fremdfinanzierungen, die KMU sowie Kleinst-, kleinen und
mittleren Organisationen zur Verfliigung gestellt werden,

e die Grundsatze fir das Risikomanagement bei der Darlehensvergabe, insbe-
sondere in Bezug auf Kultur- und Kreativprojekte;

o die Fahigkeit zum Aufbau eines diversifizierten Darlehensportfolios und zum
Vorschlagen eines regionen- und sektortibergreifenden Marketing- und Absatz-
forderungsplans fur KMU sowie Kleinst-, kleine und mittlere Organisationen.

Im Rahmen der vorliegenden Studie gilt es zu Uberprifen, inwiefern und in wel-
chem AusmaR spezifisch in Osterreich Unternehmen/Organisationen der Kultur-
und Kreativwirtschaft Finanzierungsinstrumente, und insbesondere Bankkredite,
in Anspruch nehmen und welcher Bedarf besteht.

Anhand Befragungen zu den Themen Investition und Finanzierung sind quantita-
tive und qualitative Daten zur 6sterreichischen Situation der Unternehmen /
Organisationen der Kultur- und Kreativwirtschaft generiert worden, um insbe-
sondere folgende Fragstellungen zu beantworten:

e Welche Finanzierung bendtigen Unternehmen aus der Kultur- und Kre-
ativwirtschaft?

e Fur welche Arten von Projekten / Investitionsvorhaben wird Finanzie-
rung beantragt? In welcher Hohe oder Spannweite liegt der Finanzie-
rungsbedarf?
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e Welche Finanzierungsart wird bevorzugt nachgefragt bzw. in Anspruch
genommen?

e Welche Unterschiede sind je nach Subbereich, Unternehmensgréfie
und/oder Unternehmensphasen beobachtbar?

e Mit welchen Hindernissen sind Unternehmen/Organisationen aus der Kul-
tur- und Kreativwirtschaft beim Zugang zur Finanzierung konfrontiert? Sind
sie davon starker betroffen als Unternehmen aus anderen Branchen?

e Welche bestehenden Finanzierungsangebote der aws (insbesondere die
Instrumente aus dem erp-Fonds, zusatzlich zu den aws impulse Foérder-
schienen) kénnten fir die Kultur- und Kreativwirtschaft von Relevanz sein?
Welche Portfolio-Betrachtung macht in diesem Kontext Sinn?

Ziele der Studie sind somit ein aktuelles Bild zur Finanzierungssituation und —
bedarf der osterreichischen Unternehmen/Organisationen der Kultur- und
Kreativwirtschaft zu liefern. Des Weiteren soll eine evidenzbasierte Entschei-
dungsgrundlage beziglich des &sterreichischen Engagements in dem von der
Europaischen Kommission geplanten Garantiefonds fur die Kultur- und Kreativwirt-
schaft erarbeitet werden.

Der Bericht ist wie folgt gegliedert: In Kapitel 2 werden zunachst einige Merkmale
der Kultur- und Kreativwirtschaft beleuchtet, welche die Unternehmen und Organi-
sationen aus diesem Bereich charakterisieren. Die Kultur- und Kreativwirtschaft
wird definitorisch abgegrenzt sowie die Spezifika und Diversitat der Tatigkeiten der
Unternehmen und Organisationen aus diesem Bereich und ihre 6konomischen
Merkmale kurz erlautert. Im Kapitel 3 sind Ergebnisse zu dem Finanzierungsbe-
darf dargestellt. Im Kapitel 4 wird spezifisch auf den Zugang zu externen Bankfi-
nanzierung eingegangen und der Status Quo in Osterreich in Bezug auf den Zu-
gang zu Bankkrediten dargestellt. Der Garantiefonds und eine Portfoliobetrachtung
des Angebots der Austria Wirtschaftsservice GmbH (aws) werden im Kapitel 5
diskutiert, bevor in Kapitel 6 Schlussfolgerungen gezogen werden.

Um die im vorangegangenen Kapitel dargelegten Forschungsfragen beantworten
zu kdnnen, wurde ein Mix aus quantitativen und qualitativen Methoden der empiri-
schen Sozialforschung angewendet, welche nachfolgend naher erlautert werden.
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1.2. Methodische Vorgehensweise und definitorische
Abgrenzungen

1.2.1. Dokumenten- und Literaturanalyse

Eine Dokumenten- und Literaturanalyse diente dazu, den aktuellen Forschungs-
stand abzubilden, die Hypothesen aufzustellen und den Fragebogen fir die online
Befragung auszuarbeiten. Im Zuge der Dokumenten- und Literaturanalyse wurden
insbesondere folgende Studien und Dokumente herangezogen: nationale und in-
ternationale Studien und Berichte zum Thema Kultur- und Kreativwirtschaft mit
besonderem Fokus auf die Finanzierungssituation und deren Spezifika in Bezug
auf die Finanzierungsanforderungen, Studien zum Thema Finanzierung, Unter-
nehmensgroe mit vergleichbaren Fragestellungen, Dokumente der Europaischen
Kommission und des European Investment Fund (EIF) zum Thema Kreativwirt-
schaft, Finanzierung, Garantiefonds sowie auch Programmdokumente und Férder-
informationen zu den aws Angeboten rund um den erp-Fonds.

1.2.2. Quantitative Online-Befragung

Im Fruhjahr 2014 wurde unter den 6sterreichischen Unternehmen und Organisati-
onen der Kultur- und Kreativwirtschaft eine quantitative Befragung in Form einer
Online-Befragung durchgefiihrt. Ziel der Befragung war es insbesondere, die Fi-
nanzierungssituation sowie den aktuellen und zukiinftigen Finanzierungsbedarf der
Kultur- und Kreativwirtschaft zu ermitteln. Die quantitative Erfassung der Bereiche
der Kultur- und Kreativwirtschaft war wahrenddessen explizit kein Ziel der Befra-

gung.

Insgesamt wurde die Online-Befragung an 7.178 Adressatinnen versendet. Um
den Rucklauf zu erhéhen und insbesondere die um die Kulturwirtschaft erweiterte
Zielgruppe zu erreichen, wurde die Online-Befragung zusatzlich an 58 Interes-
sensvertretungen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft zur Weiterleitung an ihre
Mitglieder Ubermittelt. Und es gab interne Aufforderungen an die I1Gs dies an ihre
Mitglieder zu kommunizieren.

Von 446 zumindest teilweise ausgefiillten Fragebdgen konnten nach Plausibilitats-
kontrollen 268 Fragebdgen flir die Analyse herangezogen werden. Da keine ent-
sprechenden Sekundardaten flir die Zielgruppe insgesamt vorliegen, konnte die
Stichprobe nicht nach Merkmalen der Gesamtpopulation gewichtet werden. Wie
nachfolgende Grafik verdeutlicht, entspricht die Stichprobe jedoch weitgehend
jener der Kreativwirtschaft (vgl. 5. Osterreichischer Kreativwirtschaftsbericht),
wodurch sich solide Aussagen uber die Zielgruppe treffen lassen.
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Grafik 1 Befragte Unternehmen und Organisationen, nach Branchen, in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=245

Weitere Beschreibungen der Stichprobe finden sich im Anhang (siehe Kapitel 8.1.).

1.2.3. Qualitative Interviews

Durch eine Befragung von Expertinnen wurden zusatzliche sowie vertiefende In-
formationen zum Thema gewonnen. Die Expertinnen ,versammeln® Erfahrungen
aus einer groflen Zahl an Einzelfallen und aus unterschiedlichen Perspektiven,
wodurch die Ergebnisse aus der standardisierten Befragung erganzt und in Per-
spektive gebracht werden sowie Zusammenhdnge und Erklarungen abgeleitet
werden kdnnen.

Insgesamt wurden flinf Vertreterinnen von Finanzinstituten (Bankenvertreterinnen,
Anbieterlnnen von Risikokapital sowie Vertreterinnen der aws) und sechs Vertrete-
rinnen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft (aus den Bereichen Werbung, Archi-
tektur, Verlag, Film sowie Mode/Design und Theater) befragt.

Die Befragung der Expertinnen erfolgte in Form von personlichen Gesprachen
(telefonisch und vor Ort) anhand eines halbstandardisierten, qualitativen Interview-
leitfadens. Die Interviews wurden aufgezeichnet, transkribiert bzw. protokolliert und
inhaltlich ausgewertet.

KMU Forschung Austria
Austrian Institute for SME Research
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1.2.4. Rating Konferenz

Als weiteres qualitatives Instrument wurde eine Rating Konferenz mit Vertreterin-
nen der Kultur- und Kreativwirtschaft durchgefuhrt. Insgesamt nahmen acht Perso-
nen teil, wobei der Fokus auf der Kulturwirtschaft lag. Vertreterinnen folgender
Bereiche nahmen an der Gruppendiskussion teil: Tanz/Festival, Kultur- und
Konzertveranstalterinnen, Musik, Kinstlerinnen, Archive und Architektur.

Eine Rating Konferenz ist eine Form der Gruppendiskussion mit einem Diskussi-
onseinstieg Uber skalierte Fragen. Den Teilnehmerlnnen wurde zu Beginn ein
strukturierter Fragebogen, welcher Fragen aus der Online-Befragung umfasste,
vorgelegt. Die Antworten der Teilnehmerlnnen wurden anschlieRend visualisiert
und den Ergebnissen der quantitativen online Befragung gegentbergestellt. Diese
Darstellung bildete die Grundlage fur die anschlieRende Gruppendiskussion. Ziel
der Gesprache war die Verdeutlichung der Antworten und Klarung der Differenzen,
d.h. die kommunikative Validierung und Anreicherungen der quantitativen Antwor-
ten.

Die Diskussion wurde auf Tonband aufgezeichnet, zusammenfassend protokolliert
und inhaltlich ausgewertet.
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2. Charakteristika der Kultur- und Kreativ-
wirtschaft

2.1. Definitorische Abgrenzung der Kultur- und Kreativwirt-
schaft

Untersuchungsgegenstand der vorliegenden Studie ist die Kultur- und Kreativwirt-
schaft. Der Garantiefonds fur die Kultur- und Kreativwirtschaft richtet sich an
eine breitere Zielgruppe, welche explizit auch nicht marktorientierte Unternehmen
und Organisationen umfasst (vgl. IDEA 2013):

“Cultural and creative sectors (CCS) refer to: all sectors whose activities are based
on cultural values and/or artistic and creative expressions, whether these activities
are market or non-market oriented and whatever the type of structure that carries
them out. These activities include the creation, the production, the dissemination
and the preservation of goods and services which embody cultural, artistic or crea-
tive expressions, as well as related functions such as education, management or
regulation.”

Insbesondere die folgenden Bereiche fallen unter die EU-Definition der “kulturellen
und kreativen Sektoren”:

e Architektur und Design,

e Kunsthandwerk,

e Audiovisuals und Multimedia,
e Bicher und Druck,

e Kulturerbe und Archive,

e Bichereien,

e Musik,

e darstellende Kinste,

e Videospiele und

e visuelle Kinste.

13
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In Anlehnung an diese erweiterte Zielgruppe der EU wurde die osterreichische
Definition der Kreativwirtschaft gemaR dem 4. Osterreichischen Kreativwirt-
schaftsbericht® (vgl. Voithofer, P. et al. 2010) fiir die Studienzwecke in folgender
Weise erweitert bzw. adaptiert.

Zusétzliche inkludierte Bereiche umfassen Fotografie, Videotheken, Einzelhandel
mit Tontragern, Ubersetzung sowie Korrespondenz und Nachrichtenbiiros. Der
Bereich Musik, Buch und kunstlerische Tatigkeit wird um den Bereich Kulturunter-
richt erweitert. Der Bereich Software und Games umfasst in der vorliegenden Defi-
nition jedoch lediglich das Verlegen von Computerspielen (ohne Software) (vgl.
IDEA 2013). In der nachfolgenden Grafik wird die Abgrenzung der Bereiche noch-
mals verdeutlicht.

Grafik 2 Abgrenzung Kultur- und Kreativwirtschaft sowie verwandte Bereiche
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Quelle: KMU Forschung Austria, eigene Darstellung

Eine vollstandige Liste aller inkludierten Bereiche nach ONACE 2008 Klassifikation
findet sich im Anhang.

®  Anhand der statistischen Wirtschaftssystematik (Onace2008) umfasst die Definition nachfolgende
neun Bereiche: Architektur, Design, Musik, Buch und kiinstlerische Tétigkeit, Radio & TV, Software
& Games, Verlage, Video & Film, Werbung, Sonstiges (inkl. Bibliotheken, Museen sowie botanische
und zoologische Gérten)

14
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2.2. Die Tétigkeit der Unternehmen und Organisationen der
Kultur- und Kreativwirtschaft

Die Definition zeigt auf, dass im Bereich der Kultur- und Kreativwirtschaft unter-
schiedliche Bereiche zusammengefasst sind, aber alle eine gemeinsame Basis
aufweisen. Im Vergleich zu anderen Unternehmen und Organisationen ist es vor
allem deren Tatigkeit, die in Verbindung mit kreativen und kulturellen Gutern und
Dienstleistungen stehen, die sie manchmal ,anders” erscheinen lassen als Unter-
nehmen aus anderen Branchen.

Fir die vorliegende Studie wurde die Zielgruppe gebeten, ihre Organisationsform
anzugeben. So zeigt sich z. B. in der Stichprobe, dass eine breite Verteilung an
unterschiedlichen Organisationsformen vorzufinden ist.

Grafik 3 Verteilung der befragten Unternehmen & Organisationen, nach Art
der Organisation, in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=140

Daraus ergibt sich eine Vielzahl an Geschéaftsmodellen und Praktiken der Unter-
nehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft, die darauf be-
ruhen sich mit der Schaffung, Produktion, (medialen) Distribution von kreativen und
kulturellen Gutern und Dienstleistungen zu beschéaftigen.

Die Pluralitat der Unternehmen und Organisationen der Kultur- und Kreativwirt-
schaft zeigt sich u. a. auch dadurch, dass:

e aus einer Auftrags- oder/und Produzentenlogik agiert wird. Auftragslogik
bedeutet, dass das Produkt oder die Leistung flr Abnehmerinnen bzw.
Kunden erstellt wird (z. B. Produktdesign-Auftrag von einem Kunden, in
Auftrag gegebenes Theaterstlck, Erstellung einer CD mit Vertrag mit

KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SME Research

v.a. in den
Branchen:

Architektur
Design
Werbung
Video & Film
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Musiklabel). In der Produzentenlogik wird hingegen aus einem kreati-
ven/kinstlerischen Impuls ein Produkt oder eine Leistung erstellt, ohne
dass dafur bestimmte Abnehmerinnen /Geldgeberinnen bei der Konzipie-
rung und der Durchfiihrung des Projekts vorliegen (z. B. Kunstprojekt, Fes-
tival)

sie interdisziplinar arbeiten und somit unterschiedlichen Bereichen zuord-
enbar sind — in der vorliegenden Befragung gaben rd. 50 % der Befragten
eine Zweittatigkeit aus dem Kultur- bzw. Kreativbereich an; rd. 11 % der
Osterreichischen Unternehmerlnnen geben an, ihr Kreativwirtschaftsunter-
nehmen im Nebenberuf zu fihren (vgl. Bachinger, K. et al. 2013);

sie innerhalb der Wertschépfungsnetzwerke auf alle Positionen der Wert-
schopfung zu finden sind (vgl. u.a. Voithofer, P. et al. 2010, S. 39; Dorflin-
ger, A. et al 2012 S. 19f);

sehr heterogene Produktionsbedingungen in den unterschiedlichen Bran-
chen gegeben sind;

sie sehr innovativ sind’, aber nicht immer in den klassischen ,Innovation®-
Zuordnungskategorien It. Frascati - Manual® einzuordnen sind. Unterneh-
men und Organisationen aus diesem Bereich sind Vorreiter im Bereich von
Open Innovation und Design Thinking.

die Auspragungen gewinn-orientierte versus nicht-gewinn-orientierte Tatig-
keit in ihrem Selbstbild sehr wichtige sind, die Akteure in diesem Bereich
jedoch oftmals versuchen beide zu kombinieren (vermeintlicher Wider-
spruch: intrinsischer Wert der Kultur und/oder von der kreati-
ven/klnstlerischen Aktivitat gut leben wollen).

Einige Studien zeigen auf, dass Unternehmen aus der Kreativwirtschaft genauso
Jfiskant® einzuschatzen sind wie andere (vgl. Demos 2011) oder, dass Kreative
vermehrt einen starken unternehmerischen Fokus setzen und versuchen, die Ba-
lance zwischen kreativer Arbeit und Management zu finden (vgl. Eikhof/Haunschild
2006). Eine rezente Studie zur Kreativwirtschaft in Danemark zeigt auf, dass Un-
ternehmen aus der Kreativwirtschaft ahnliche ,growth ambitions“ hegen, wie Un-
ternehmen aus anderen Sektoren, aber, dass sie vor grolteren Herausforderungen
stehen beim Finden von Finanzierung fir das Wachstum und die Entwicklung ihres
Unternehmens bzw. ihrer Geschaftstatigkeit (vgl. Tscherning / Boxenbaum 2011).

7

8

Siehe dazu arge creativ wirtschaft austria (2010): Dritter Osterreichsicher Kreativwirtschaftsbericht,
aws (2014) impulse creative industries Magazin

Z. B. experimentelle Entwicklung, radikale Innovationen, inkrementelle innovationen
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2.3. Okonomische Merkmale der Kultur- und Kreativwirt-
schaft

Mehr rd. 9 % der Unternehmen der heimischen Wirtschaft — das sind rd. 38.000
Unternehmen — und rd. 3,6 % der Beschaftigten zahlten 2011 zur Kultur- und Krea-
tivwirtschaft. Auf Ebene der Europaischen Union wird der 6konomische Beitrag der
Kultur- und Kreativwirtschaft auf rd. 4,5 % des europaischen BIP und der Beschaf-
tigungsanteil auf rd. 3,8 % (d.s. 8,5 Mio. Beschaftigte) errechnet (vgl. Européische
Kommission 2013). Die Vergleiche innerhalb der EU haben in den letzten Jahren
immer wieder die positive Entwicklung in Osterreich im Vergleich zu anderen EU-
Landern aufgezeigt. Aktuelle Daten aus der Studie IDEA 2013° positionieren Oster-
reich im EU-27-Ranking im Mittelfeld bezogen auf den Anteil der Beschaftigten und
der Umsatze.

Zwischen 2008 und 2010 verzeichnete die Kreativwirtschaft im Vergleich zur Ge-
samtwirtschaft Uberdurchschnittliche Wachstumsraten in Bezug auf die Unterneh-
mensanzahl (6 % vs. 2 % in der Gesamtwirtschaft) (vgl. Bachinger et al 2013).

Eine hohe und steigende Bedeutung innerhalb dieses Bereichs haben die Ein-
Personen-Unternehmen. In Osterreich ist der hohe Anteil an Ein-Personen-
Unternehmen, d.h. die Kleinstrukturiertheit des Bereichs, ein sektorspezifisches
Merkmal, welches beim Thema Zugang zu und Ausmalfd der Finanzierung eine
grofRe Rolle spielt. Der Anteil an EPU liegt in der Kreativwirtschaft bei rd. 63 % (in
der Gesamtwirtschaft sind es hingegen rd. 35 %; vgl. Bachinger et al 2013). In der
rezenten EU-Studie zum Kultur- und Kreativwirtschaft (vgl. IDEA 2013) wird fur die
EU der Befund gestellt, dass es in der KKW an mittelgro3en Firmen fehlt (Phano-
men der fehlenden Mitte).

Kreativwirtschaftsunternehmen'® erzielen im Durchschnitt — relativ betrachtet —
hohere Gewinne als die Gesamtwirtschaft. Im Jahr 2010/11 konnten die bilanzie-
renden Kreativwirtschaftsunternehmen eine durchschnittliche Umsatzrentabilitat in
Hohe von 5,5 % erwirtschaften (Gesamtwirtschaft: 3,4 %). Der Hauptgrund daftr
ist, dass die Material- und Fremdleistungskosten in der Kreativwirtschaft im Durch-
schnitt deutlich geringer sind als in der Gesamtwirtschaft. Auch bei den Einnah-
men-Ausgaben-Rechnern schnitten die kreativen Unternehmen mit einer Umsatz-
rendite von 7,5 % besser ab als jene der Gesamtwirtschaft (5,1 %).

In diesen Daten wurde der Bereich des kiinstlerischen Schaffens und der darstellenden Kunst nicht
inkludiert, da auf EU-Ebene keine Vergleichsdaten zur Verfiigung standen (vgl. IDEA 2013, S.44).

Darin sind, im Gegensatz zur Definition der ,Kultur- und Kreativwirtschaft”, Unternehmen aus dem
Bereich Software inkludiert.

KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SME Research
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Auch die Ergebnisse der vorliegenden Befragung unter den Unternehmen und
Organisationen der Kultur- und Kreativwirtschaft liefern Indizien fir eine als dyna-
misch einzustufende Entwicklung. So hatte knapp die Halfte der Befragten in den
letzten 3 Jahren steigende Umséatze, wobei diese Steigerung fur rd. 12 % der Be-
fragten im Durchschnitt bei +5 % per anno lag. Die Investitionen sind bei rd. 35 %
der Befragten gestiegen. Auch hier geben rd. 14 % eine starke Steigerung dieses
Indikators mit rd. +5 % und mehr per anno an. Die Beschaftigung hat sich in der
Stichprobe weitgehend stabil entwickelt.

Grafik 4 Entwicklung der Indikatoren in den letzten 3 Jahren, befragte Unterneh-
men und Organisationen, in %
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Umsatz

freie
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fix Angestelite

Beschaftigte
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=161 bis n=231

Hingegen zeigt sich eine eher starke Volatilitdt in Bezug auf die Umsatzentwick-
lung. Knapp die Halfte der Befragten gibt an, volatile Umsatze aufgrund von pro-
jektbezogenen Schwankungen zu verzeichnen; dies trifft insbesondere auf die
Bereiche Architektur und Video & Film zu.

18
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Grafik 5 Entwicklung der KenngréRen, befragte Unternehmen und Organisatio-
nen, in %
%
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=193

Die besseren betriebswirtschaftlichen Ergebnisse der Kreativwirtschaft zeigen sich
auch bei der Betrachtung des Anteils der Unternehmen in der Gewinnzone. So
konnten 2010/11 rd. 71 % der bilanzierenden Unternehmen der Kreativwirtschaft
positive Betriebsergebnisse erzielen, wahrend der Anteil in der Gesamtwirtschaft
bei nur rd. 63 % lag (vgl. Bachinger et al. 2013). Dies betrifft bilanzierende Unter-
nehmen, d.h. gréRere Unternehmen, die Gewinn-orientiert agieren.

In der vorliegenden Stichprobe, bei denen auch nicht-gewinnorientierte Unterneh-
men (Vereine) vertreten sind, geben rd. 50 % der Befragten an, Gewinne im Jahr
2013 erzielt zu haben. Dies trifft vor allem auf Unternehmen aus den Bereichen
Architektur, Werbung und Design zu. 28 % wirtschafteten kostendeckend und
23 % fuhren Verluste ein. Vor allem im Bereich Museen, Bibliotheken und kulturel-
les Erbe aber auch Musik, Buch und klnstlerische Tatigkeiten, in denen oftmals
Vereinsstrukturen als Organisationsform zu finden sind (siehe dazu auch die Or-
ganisationsformen je nach Bereichen, Grafik 3), wird Uberwiegend kostendeckend
gewirtschaftet. Die Bereiche folgen unterschiedlichen Logiken.

KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SME Research
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Grafik 6 Entwicklung der Gewinne/Verluste im Jahr 2013, befragte Unternehmen
und Organisationen, nach Branchen, in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=245

Ein guter Teil der Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativ-
wirtschaft ist exportorientiert. In der vorliegenden Stichprobe erreicht der Anteil an
exportierenden Unternehmen und Organisationen 45 % der Befragten. Dieser ho-
he Anteil ist insofern zu relativieren, als dass Uber zwei Drittel dieser Unternehmen
und Organisationen einen Anteil von bis zu 25 % ihres Gesamtumsatzes uUber Ex-
porte erwirtschaften. Nichtdestotrotz ist eine Offenheit gegeben, iber die Grenzen
hinweg zu arbeiten: rd. 55 % der Befragten geben an, in den nachsten drei Jahren
Auslandaktivitaten (Exporte bzw. Projekte im Ausland) zu planen.
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Grafik 7 Exporttitigkeit der befragten Unternehmen und Organisationen, nach
Branchen, in %

Video und Film

Musik, Buch, kiinstl. Tatigkeiten

GESAMT

Architektur

Werbung 67%
1 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Exporttatigkeit Okeine Exporttatigkeit

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=110

2.4. Finanzierungsquellen und Finanzierungsstruktur

Um ihre Tatigkeiten und Investitionen zu finanzieren, stehen Unternehmen und
Organisationen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft prinzipiell folgende Finanzie-
rungsquellen zu Verfligung (schematische Darstellung):

Grafik 8 Méogliche Finanzierungsquellen fiir die Kultur- und Kreativwirtsc haft
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Quelle: IDEA 2013
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Bei der Betrachtung der Finanzierungsstruktur der Unternehmen/Organisationen
aus der KKW zeigt sich auf europaischer Ebene eine starke Bedeutung der eige-
nen Einklnfte und Subventionen der 6ffentlichen Hand. Sie sind oftmals Teil einer
Kombination verschiedener Finanzierungsquellen des Unternehmens / der Organi-
sation.

Auch in Osterreich ist das eigene Kapital in Bezug auf die Bedeutung der Finanzie-
rungsarten im Vordergrund, gefolgt von den Krediten, den Zuwendungen von Pri-
vatpersonen und den Foérderungen. Die Finanzierungsstruktur unterscheidet sich
nach Branchen. Fir die Bereiche Werbung, Architektur und Design ist die wichtigs-
te Finanzierung ihr Eigenkapital. Der Anteil der Kredite von Banken an der Finan-
zierungsstruktur ist fur die befragten Unternehmen und Organisationen aus dem
Bereich Video & Film sowie Architektur am starksten ausgepragt. Hingegen sind
offentlich Férderungen vor allem fiir Museen, Bibliotheken und kulturelles Erbe,
Musik, Buch & kunstlerische Tatigkeit und Video & Film relevant. Auffallend ist,
dass die Bereiche Video & Film sowie Musik, Buch und kinstlerische Tatigkeit von
ihrer Finanzierungsstruktur her am breitesten aufgestellt sind, sprich ihre Struktur
sich auf unterschiedliche Finanzierungsquellen verteilt (Eigenfinanzierung, externe
Finanzierung durch Banken und 6&ffentlichen Stellen).
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Grafik 9 Bedeutung verschiedener Finanzierungsquellen in der Finanzierungs-
struktur der befragten Unternehmen und Organisationen, nach Bran-
chen, relative Mittelwerte
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=101 bis n=143; gebildete Mittel-
wert aufgrund einer Skala von 1-5, je hoher der Index, je wichtiger der Anteil der Finanzierungs-
art. 1 — Anteil von 0-25 % bis 5 — Anteil von 75-100 %
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Exkurs: Die Bedeutung alternativer Finanzierungsformen

Die Risikokapitalfinanzierung ist in Osterreich Vergleich zu anderen Finanzie-
rungsarten sowie auch im internationalen Vergleich schwach ausgepragt. Im
Durchschnitt der Jahre 2007/2011 wurde in Osterreich 0,04 % des Bruttoinland-
produkts als Venture Capital und Wachstumsfinanzierung zur Verfligung gestellt
und damit deutlich weniger als z.B. in Danemark oder den Niederlanden mit jeweils
0,09 % oder auch Deutschland mit 0,06 %. (vgl. Friesenbichler, K. / Url, T., 2013)

Risikokapital ist eine Finanzierungsoption im hochriskanten Frihphasen- und
Wachstumssegment, welche eine aktive Managementunterstiitzung mit sich bringt
und meist auf stark wachsende, international ausgerichtete Unternehmen abzielt.
Die Beteiligungssummen beginnen dabei meist ab einer Héhe von € 100.000. Fur
die Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft ist die-
se Art der Finanzierung somit eher selten relevant, wie sich auch aus den quantita-
tiven Befragungsergebnissen ableiten I&sst.

Auch Crowdfunding ist in Osterreich als Finanzierungsart kaum vertreten und ist
im Bereich der Kultur- und Kreativwirtschaft lediglich eine Randerscheinung. Ex-
perten erkennen jedoch einen positiven Trend, welcher sich etwa an der vermehr-
ten Entstehung von Crowd Investment Plattformen sowie einer erhdhten Diskussi-
on des Themas in den Medien manifestiert. Seitens der befragten Kreativschaffen-
den wird ein erhohter Bedarf an Crowdfunding Plattformen und Vereinfachung des
Zugangs bekundet. Neben einem alternativen Zugang zu Finanzierung wird auch
die bekanntheitsférdernde Wirkung von Crowdfunding von den Kreativschaffenden
als Vorteil geschatzt. Nachteilig ist der hohe Zeitaufwand, bzw. die hohen Kosten
fur ein etwaiges zu erstellendes Kapitalmarktprospekt”.

""" Ab einer Grenze von € 250.000 an Kapital, das iiber Crowdfunding aufgestellt wird, muss ein von

Wirtschaftspriifern genehmigtes Prospekt aufgelegt werden, welches (ber die Risiken und finanziel-
le Lage des Unternehmens informiert.




Finanzierungssituation und —bedarf der Osterr. Kultur- und Kreativwirtschaft
KMU Forschung Austria }’
Austrian Institute for SME Research \

Je nachdem ob es sich um ein gewinn-orientiertes oder ein nicht-gewinn-
orientiertes Unternehmen/Organisation handelt, stehen unterschiedliche Finanzie-
rungsquellen im Vordergrund. Fir nicht-gewinn-orientierte Unternehmen und Or-
ganisationen spielen die offentlichen Forderungen und die Zuwendung von Privat-
personen (,family & friends®) eine wichtige Rolle. Die Sicherung einer entspre-
chenden Basisfinanzierung ist fir diese Bereiche meist Voraussetzung fir die Rea-
lisierung eines Projekts und bietet eine entsprechende Planungssicherheit. Die
offentliche Subventionierung wird dabei von den Kultur- und Kreativschaffenden
Uber viele Bereiche hinweg als zentral fir die kinstlerische Qualitdt angesehen.
Dem Méazenatentum und dem Sponsoring kommen aber in Osterreich (im Gegen-
satz zu etwa angloamerikanischen Landern) eine vergleichsweise geringe Bedeu-
tung zu.

Grafik 10 Bedeutung verschiedener Finanzierungsquellen in der Finanzierungs-
struktur der befragten Unternehmen und Organisationen, nach Art der
Organisation, relative Mittelwerte
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=101 bis n=143; gebildete Mittel-
wert aufgrund einer Skala von 1-5, je hoher der Index, je wichtiger der Anteil der Finanzierungs-
art. 1 — Anteil von 0-25 % bis 5 — Anteil von 75-100 %
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In Bezug auf die Finanzierungsquelle der o6ffentlichen Foérderungen wurden die
Befragten gebeten, die Bedeutung einzelner Forderarten zu bewerten. Steuerliche
Begunstigungen sind fur Uber drei Viertel der Befragten die wichtigste Forderart.
Zuschisse werden ebenfalls von Uber zwei Drittel als (sehr) wichtige Forderart
angegeben. Wettbewerbe/Ausschreibungen, zinsbeginstigte Darlehen, Informati-
on/Beratung/Partnervermittiung werden von rd. der Halfte der Befragten als (sehr)
wichtig eingestuft. Den Haftungen und Garantien wird von rd. 44 % der Befragten
eine (sehr) wichtige Bedeutung zugesprochen. Hingegen wird die Bereitstel-
lung/Vermittlung von Risikokapital von rd. der Halfte der Befragten als véllig un-
wichtig als Forderart eingestuft.

Grafik 11 Bedeutung unterschiedlicher Forderarten fiir befragte Unternehmen
und Organisationen, in %

Steuerliche Begiinstigungen

Wettbewerbe,
Ausschreibungen

zinsbeguinstigte Darlehen

Information / Beratung /
Partnervermittlung

Haftungen & Garantien

Bereitstellung / Vemittlung
von Risikokapital

%
100

B sehr wichtig Owichtig B unwichtig Ovollig unwichtig

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=181 bis n=204
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3. Finanzierungsbedarf der osterreichischen
Unternehmen und Organisationen aus der
Kultur- und Kreativwirtschaft

Im folgenden Kapitel sind nun die Ergebnisse dargestellt, die sich auf den Finan-
zierungsbedarf der Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativ-
wirtschaft beziehen. Der Finanzierungsbedarf wurde fur die letzten 3 vergangenen
Jahre (,vergangener Finanzierungsbedarf) und fur die kommenden 3 Jahre (,zu-
kinftiger Finanzierungsbedarf‘) abgefragt. Die dargestellten Ergebnisse stiitzen
sich vorrangig auf die Ergebnisse der durchgefiihrten online-Befragung.

3.1. Allgemeine Charakterisierung

Gefragt nach deren Finanzierungsbedarf ergeben die Antworten der befragten
Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft in Bezug
auf den vergangenen (in den letzten 3 Jahren) und den zukiinftigen Finanzie-
rungsbedarf (in den nachsten 3 Jahren) ein recht ahnliches Bild (vgl. Grafik 12):
Rd. 64 % hatten einen Finanzierungsbedarf in der Vergangenheit und rd. 59 %
geben einen zuklnftigen Finanzierungsbedarf an.

In Summe sind es rd. 44 % der Befragten, die sowohl einen vergangenen als auch
einen zuklinftigen Finanzierungsbedarf haben — hier ist ein groRer Deckungsgrad
innerhalb der Zielgruppe gegeben, d.h. es gibt einen kontinuierlichen und wie-
derkehrenden Finanzierungsbedarf bei diesen Unternehmen/ Organisationen.
Nur rd. ein Drittel der Befragten melden gar keinen (zukinftigen oder vergange-
nen) Finanzierungsbedarf an.

Bei den Befragten, die einen Finanzierungsbedarf angeben, handelt es sich zu je
rd. ein Funftel um nicht-gewinnorientierte Unternehmen und Selbststandige,
und zu rd. zwei Drittel um gewinn-orientierte Unternehmen.
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Grafik 12 Finanzierungsbedarf der befragten Unternehmen und Organisationen,
in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=221 bis n=231

Es sind vor allem die Unternehmen und Organisationen aus den Bereichen Video
& Film, Design und Musik, Buch & kunstlerischer Tatigkeit, die einen haufigen Fi-
nanzierungsbedarf fir die Zukunft angeben.

Grafik 13 Finanzierungsbedarf der befragten Unternehmen und Organisationen
in den kommenden drei Jahren nach Branchen, in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=245
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3.2. Ho6he des Finanzierungsbedarfs

Es kann in der befragten Zielgruppe von einem kontinuierlich wiederkehrenden
Finanzierungsbedarf ausgegangen werden, der sich vorrangig auf kleinere Betra-
ge konzentriert. In Summe hatten und haben rd. drei Viertel der Befragten einen
Finanzierungsbedarf in Héhe bis zu € 100.000,-. Die Befragten geben am haufigs-
ten (zu rd. ein Drittel) an, einen Bedarf von Betragen unter € 15.000,- zu haben.

Fur die Finanzierungsnotwendigkeiten der nachsten 3 Jahren verzeichnet die
Nachfrage nach Betrdgen zwischen € 15.000,- und € 30.000,- eine starke Erho-
hung, d. h. um 10 %-Punkte hoher als fir den vergangenen Finanzierungsbedarf.
Insgesamt sind in der vorliegenden Stichprobe bei der Hohe der benétigten Betra-
ge keine grolien Branchenunterschiede erkennbar.

Grafik 14 Hohe des Finanzierungsbedarfs der befragten Unternehmen und
Organisationen, in %

%

40

35

30 34

25

24

20
20

15

10

z N BR - B

€5.000 - €15.000 - €30.000 - €100.000-  €200.000- (ber€500.000
€15.000 €30.000 €100.000 €200.000 €500.000

B Hohe des vergangenen Finanzierungsbedarfs
OHohe des zukiinftigen Finanzierungsbedarfs

Anmerkung: vergangener Finanzierungsbedarf = in den letzten 3 Jahren; zukinftiger Finanzierungsbe-
darf = in den nachsten 3 Jahren

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n= 130 bis n=148

Ein betragsmafig geringer Finanzierungsbedarf in der Kreativwirtschaft wird auch
seitens der Banken konstatiert. Auch werden die Ausfallsquoten im Bereich der
Kreativwirtschaft als gering eingestuft. Der vergleichsweise geringe Kapitalbedarf
ergibt sich durch das Geschéaftsmodell der Kreativen: |hr wesentliches Kapital stellt
das Know-How und die Kreativitat dar, wahrend der Betriebsmittelbedarf geringer
ausfallt.
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Die Betrachtung der Hohe des Finanzierungsbedarfs je nach Fristigkeit der
bendtigten Finanzierung zeigt auf, dass die Hohe der Finanzierungssumme mit der
Lange der Fristigkeit korreliert. Bei langfristiger Finanzierung wird von rd. der Halfte
der Befragten Betrage von uber € 100.000,- bendtigt. Bei mittelfristiger Finanzie-
rung liegt dieser Wert bei rd. einen Finftel. Beim Bedarf nach kurzfristiger und
mittelfristiger Finanzierung zeigt sich die oben erwahnte zunehmende Bedeutung
von Betragen zwischen € 15.000 bis € 30.000,- fir den zukUlnftigen Finanzierungs-
bedarf. Auch bei der zukiinftigen Nachfrage nach langfristiger Finanzierung werden
Betrage von bis zu € 30.000,- von immerhin rd. einem Funftel der Befragten ange-

geben.

Grafik 15 Finanzierungsbedarf der befragten Unternehmen und Organisatio-
nen, nach Fristigkeit und Hohe des Finanzierungsbedarfs, Anteile
in %
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Anmerkung: kurzfristiger Finanzierungsbedarf: weniger als 12 Monate; mittelfristiger Finanzierungsbe-
darf: 1 bis 3 Jahre; langfristiger Finanzierungsbedarf: 3 Jahre und mehr

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=47 bis n=68
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3.3. Fristigkeit des Finanzierungsbedarfs

In Bezug auf die Fristigkeiten der bendétigten Finanzierung ist auffallend, dass
sowohl beim vergangenen (= in den letzten 3 Jahren), wie auch zukiinftigen Finan-
zierungsbedarf (= in den nachsten 3 Jahren) die haufigste Nachfrage fur kurzfristi-
ge Finanzierung gegeben ist. Dies ist im Zusammenhang zu setzen mit dem wich-
tigsten Grund fir den Finanzierungsbedarf, namlich der Zwischenfinanzierung
(siehe dazu Grafik 18).

Grafik 16 Fristigkeit der in Anspruch und der zukiinftig benétigten Finanzierung
der befragten Unternehmen und Organisationen, in %, Mehrfachnen-
nungen maéglich
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B Langfristiger Finanzierungsbedarf

Anmerkung: kurzfristiger Finanzierungsbedarf: weniger als 12 Monate; mittelfristiger Finanzierungsbe-
darf: 1 bis 3 Jahre; langfristiger Finanzierungsbedarf: 3 Jahre und mehr

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=220

Es haben vorrangig Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Krea-
tivwirtschaft, die sich der Reifephase zuordnen, einen kurzfristigen Finanzierungs-
bedarf. Fur diejenigen, die sich der Wachstumsphase zuordnen, sind mittelfristige
und langfristige Finanzierung wichtiger.
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Grafik 17 Fristigkeit des zukiinftigen Finanzierungsbedarfs, nach Phase des
Unternehmenslebenszyklus, in %
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Anmerkung: kurzfristiger Finanzierungsbedarf: weniger als 12 Monate; mittelfristiger Finanzierungsbe-
darf: 1 bis 3 Jahre; langfristiger Finanzierungsbedarf: 3 Jahre und mehr

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=121

3.4. Grund fiir einen Finanzierungsbedarf

Der wichtigste Grund fiir den Finanzierungsbedarf der befragten Unternehmen
und Organisationen in den letzten 3 Jahren ist die Notwendigkeit einer Uberbrii-
ckung bzw. Zwischenfinanzierung. Dieser Grund ist vor allem in Bezug auf den
kurzfristigen Finanzierungsbedarf sehr haufig genannt. Als zweitwichtigster Grund
wird der Kauf von Ausstattung fur die kinstlerische oder kreative Tatigkeit angege-
ben, der v.a. fur den Bedarf nach mittelfristiger Finanzierung eine hohe Bedeutung
hat. Von Bankenseite wird beobachtet, dass der Finanzierungsbedarf in der Krea-
tivwirtschaft seltener flir konkrete Investitionen und haufiger fir laufende Aktivita-
ten, bzw. der Vorfinanzierung des privaten Lebensunterhalts besteht. Die (Ko-
)Finanzierung von Personalaufwand oder Management der Organisationen wie
auch die (Ko-)Finanzierung von Immobilien und/oder Sachanlagen werden von je
rd. ein Viertel der Befragten als Grund fur ihren Finanzierungsbedarf genannt. Der
langfristige Finanzierungsbedarf betrifft vorrangig die (Ko-)Finanzierung von Im-
mobilien und/oder Sachanlagen.
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Grafik 18 Grund fiir Finanzierungsbedarf der befragten Unternehmen und Organi-
sationen in den letzten drei Jahren nach Fristigkeit des Finanzierungs-
bedarfs, in %, Mehrfachnennungen moglich
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Anmerkung: kurzfristiger Finanzierungsbedarf: weniger als 12 Monate; mittelfristiger Finanzierungsbe-
darf: 1 bis 3 Jahre; langfristiger Finanzierungsbedarf: 3 Jahre und mehr

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=143

Die Betrachtung nach Bereichen zeigt auf, dass, auler flr den Bereich der Mu-
seen, Bibliotheken und kulturelles Erbe, von allen anderen Bereichen die Zwi-
schenfinanzierung der haufigste Grund fur den Finanzbedarf ist. Fir Museen, Bib-
liotheken, kulturelles Erbe sind der Kauf von Ausstattung fur kiinstlerische/kreative
Tatigkeit und die Finanzierung von Immobilien oder Sachanlagen am bedeutends-
ten. Der Kauf von geistigen Eigentumsrechten sowie Vertriebs- und Marketingakti-
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vitdten wird im Vergleich zu den anderen Bereichen vor allem von Unternehmen
und Organisationen aus dem Bereich Video & Film haufig genannt.

Tabelle 1 Grund fiir den Finanzierungsbedarf in den letzten 3 Jahren, ausgewahlite

Branchen
Museen, Musik,
Biblio- . . Buch,
theken, u;/édlgicl)m \é\(;r_ Arctr:;:ek' kiinstl. Design
kulturel- 9 Tatigkei-
les Erbe ten
Uberbriickung, Zwi- . - oy ot .

schenfinanzierung

Kauf von Ausstat-
tung fur kinstl. / ++ ++ +
kreative Tatigkeit

Kinstlerisches /

kreatives Projekt i i

Kauf von geistigen + +
Eigentumsrechten

\./ertrie.b§-“& Marke- ++ +
tingaktivitaten

Forschungs- & Ent- + +
wicklungsaktivitaten

Exporttatigkeiten + +

Immobilien und /

oder Sachanlagen i * * i *
Personalaufwand / + + + +

Management

+ /[ ++: Uberdurchschnittliche Auspragung der Antwortkategorie

Quelle: KMU Forschung Austria, eigene Darstellung basierend auf den Ergebnissen der Online-
Befragung Frihjahr 2014

Vergleicht man die Griinde des vergangenen mit jenen des zukiinftigen Finan-
zierungsbedarfs sind fir die Zukunft deutliche Unterschiede beim Finanzierungs-
bedarf fur ein spezifisches klnstlerisches / kreatives Projekt, Vertriebs- und Marke-
tingaktivitaten und Exporttatigkeiten zu beobachten (Unterschiede von bis zu 10 %-
Punkte). Diese Griinde spielen vor allem fur den langfristigen Finanzierungsbedarf
eine Rolle. Der Bedarf an Zwischen- und Uberbriickungsfinanzierung wird zukuinf-
tig etwas seltener als in der Vergangenheit als relevant eingestuft, was wohl auch
darauf zurlckzuflhren ist, dass dieser haufig erst im Laufe eines Projekts ,ent-
steht” und daher nicht immer vorausgesehen wird. In Zukunft ist die Zwischenfi-
nanzierung fur die Bereiche Architektur und Werbung weiterhin zentral. Zukinftige
Finanzierung fur ein spezifisches kinstlerisches / kreatives Projekt, Vertriebs- und
Marketingaktivitaten sowie Exporttatigkeiten werden uberdurchschnittlich haufig
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von den Bereichen Video & Film sowie Musik, Buch und kiinstlerische Tatigkeiten
genannt. Vertriebs- und Marketingaktivitdten werden vorrangig von EPUs als
Grund fur deren zuklnftigen Finanzierungsbedarf genannt. Personalaufwand /
Management und Immobilien/ Sachanlagen werden von den Bereichen Architektur,
Video & Film und Museen, Archive, kulturelles Erbe Uberdurchschnittlich oft als
Grund fur den zukinftigen Finanzierungsbedarf angegeben.

Grafik 19 Vergleich zwischen den Griinden fiir Finanzierungsbedarf, in den letzten
3 Jahren und in den kommenden 3 Jahren, in %, Mehrfachnennungen
moglich
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=130 bis n=148

Aus den qualitativen Interviews geht ebenfalls wie aus der Befragung hervor, dass
der Vor- und Uberbriickungsfinanzierung die gréRte Bedeutung zukommt. Bei
Projekten kénnen dadurch entsprechend Mitarbeiterinnen eingestellt und auch
bezahlt werden. Im Bereich z. B. der Architektur bzw. insgesamt bei Unternehmen
und Organisationen mit einer Auftragslogik, werden Projekte zwar meist vom Kun-
den vorfinanziert, im Falle von Zahlungsverzégerungen sind jedoch Zwischen- und
Uberbriickungsfinanzierungen von Bedeutung. Bei Bewerben bzw. auch in der
Angebotsphase mussen die entsprechenden Personalaufwendungen vorfinanziert
werden. Erst wenn der Auftrag erteilt wird, folgen die finanziellen Rickflisse. In
dieser Phase wird es als zentral angesehen, niederschwellig Zugang zu Finanzmit-
teln zu bekommen.
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Gerade im Kulturbereich werden entsprechende Vorleistungen (v. a. Arbeitszeit,
Personalaufwand) aus Mangel an einer entsprechenden Vorfinanzierung haufig
unbezahlt (oder unterbezahlt) verrichtet, vor allem bei jenen Produkten die sehr
hohe Entstehungskosten bis zu einer ,Master Copy“ haben (z. B.: Film, Musik,
Literatur, darstellende Kunst) und sehr geringe Vervielfaltigungs- und Distributions-
kosten. Bei Férderzusagen entsteht oftmals die Problematik der Uberbriickungszeit
bis zur Auszahlung der Forderung - der Zeitpunkt der Auszahlung der Férderungen
ist so spat angesetzt ist, dass Liquiditatsengpasse im Projekt entstehen und Zwi-
schenfinanzierung notwendig ist. Eine grundlegende Unsicherheit besteht natirlich
bei der Zusage der Forderung fur Organisationen, die aus einer Produzentenlogik
agieren. Des Weiteren wird in Bezug zu Forderungen angemerkt, dass ein Teil der
Kosten abgedeckt werden, der restliche Betrag muss jedoch ebenfalls
(vor-/aus-)finanziert oder zumindest eingebracht werden.

3.5. Finanzierungsarten zur Deckung des Finanzierungsbe-
darfs

Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft nehmen
vorrangig vier Finanzierungsarten in Anspruch, um ihren Finanzierungsbedarf zu
decken: Die geringe Hohe des Finanzierungsbedarfs bringt mit sich, dass diese
meist (ber einen Uberziehungsrahmen bzw. Kontokorrentkredit gedeckt wer-
den. Die Kontokorrent-/Betriebsmittelkredite sind mit Abstand die wichtigste Finan-
zierungsart, die in Anspruch genommen wird, jedoch auch die teuerste Variante.
Es folgen die Finanzierung Uber laufende Gewinne und die Zuwendungen von
Privatpersonen (Familie und Freunde). Zusatzlich eingebrachtes Eigenkapital
ist die viertwichtigste Finanzierungsart. Crowdfunding wurde nur sehr vereinzelt in
Anspruch genommen.

Je nach Art der Organisation (gewinn-orientiert, nicht-gewinn orientiert, selbst-
standig) variiert die in Anspruch genommene Finanzierungsart beachtlich. So sind
fur nicht-gewinnorientierte Organisationen Zuwendungen von Privatpersonen,
staatliche Finanzierungsforderungen und Betriebsmittelkredite sowie Zuwendun-
gen von privaten Organisationen von Bedeutung. Mittelfristige und langfristige
Bankkredite werden kaum in Anspruch genommen. Ein Funftel der Nicht-gewinn-
orientierten Unternehmen geben an, dass sie ihren Finanzierungsbedarf nicht zur
Ganze gedeckt haben. Gewinnorientierte Organisationen verwenden firr die De-
ckung ihres Finanzierungsbedarfs vorrangig Betriebsmittelkredite, laufende Ge-
winne und zusatzlich eingebrachtes Eigenkapital. Diejenigen, die sich als Selbst-
standige einordnen, nehmen im Vergleich zu den zwei oben beschriebenen Orga-
nisationsformen einen ,Mix“ aus Finanzierungsarten in Anspruch: Betriebsmittel-
kredite, laufende Gewinne und auch Zuwendungen von Privatpersonen.
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Grafik 20 In Anspruch genommene Finanzierungsarten der befragten Unter-
nehmen und Organisationen fiir Finanzierungsbedarf in den letzten
drei Jahren nach Organisationsform, in %, Mehrfachnennungen der
drei wichtigsten Finanzierungsarten
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=141

Je nach Unternehmenslebenszyklus, d. h. je nachdem ob sich das Unternehmen
bzw. die Organisation der Wachstumsphase, Reifephase oder Konsolidierungs-
/Schrumpfungsphase einordnet, werden auch unterschiedliche Finanzierungsarten
bevorzugt in Anspruch genommen. So nehmen Unternehmen/Organisationen in
der Wachstumsphase Betriebsmittelkredite gefolgt von laufenden Gewinnen und
eingebrachtes Eigenkapital vermehrt in Anspruch. In der Reifephase werden der
Betriebsmittelkredit, laufende Gewinne und Zuwendungen von Privatpersonen
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bevorzugt verwendet. In der Konsolidierungs-/Schrumpfungsphase sind Betriebs-
mittelkredite und Zuwendungen von Privatpersonen zentral.

Der Vergleich zwischen den in Anspruch genommenen Finanzierungsarten
und die fir den zukiinftigen Finanzierungsbedarf geplanten Finanzierungsar-
ten zeigt auf, dass der Betriebsmittelkredit keine bewusst gewahlte Finanzie-
rungsart ist, sondern eher eine einfachste ,Notlésung“ darstellt und kurzfristig
eingesetzt wird. Als favorisierte Finanzierungsart fir den zukinftigen Finanzie-
rungsbedarf werden Zuwendungen von Privatpersonen und zusatzlich eingebrach-
tes Eigenkapital angegeben. Eine Studie aus Deutschland zeigt aullerdem auf,
dass Kreativgrunderinnen bei Weitem informelles Kapital von Verwandten & Be-
kannten bevorzugen (vgl. KfW Research 2011).

In der Differenzierung nach Organisationsform ergeben sich bei den Finanzie-
rungsarten ahnliche Muster wie bei der Analyse der Finanzierungsquellen. Ge-
winn-orientierte Unternehmen wollen vorrangig tber Eigenkapital finanzieren, ge-
folgt von Zuwendungen von Privatpersonen und Bankkredite. Uber die vergange-
nen Jahre kann sowohl in der Gesamtwirtschaft, als auch im Bereich der Kreativ-
wirtschaft ein Trend zu steigendem Eigenkapital beobachtet werden, welcher sich
nach Expertenmeinung auch zukiinftig noch verstarken wird. Als Grund wird u.a.
das zunehmend schwierigere Erlangen von externem Kapital gesehen.

FUr nicht-gewinn-orientierte Unternehmen sind die staatlichen Finanzierungsforde-
rungen sowie die Zuwendungen von Privatpersonen zentral. Die Selbststandigen
geben sehr unterschiedliche Finanzierungsarten an - Zuwendungen von Privatper-
sonen, wie auch Bankkredite oder Leasing.

14 % der Befragten geben an, ihren Finanzierungsbedarf ,gar nicht zu decken
bzw. nicht zu wissen, wie sie ihn decken werden (13%). Als geplante Finanzie-
rungsart gewinnt das Crowdfunding wie auch Zuwendungen von privaten Organi-
sationen an Bedeutung. Alternative Finanzierungsformen werden von den Befrag-
ten als ,attraktiv® eingestuft (siehe dazu auch Exkurs 2.3.).
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Grafik 21 Finanzierungsarten der befragten Unternehmen und Organisationen
fiir vergangenen und geplanten Finanzierungsbedarf, in %, Mehr-
fachnennungen der drei wichtigsten Finanzierungsarten
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=141

Externe Finanzierung im Sinne von Bankfinanzierung wird von den befragten Un-
ternehmen und Organisationen zwar in Anspruch genommen, mittelfristige und
langfristige Bankkredite sind aber eindeutig nicht die favorisierten Finanzierungsin-
strumente. Auch die Ergebnisse der qualitativen Interviews zeigen, dass insbeson-
dere Krediten von Freunden und Bekannten ein hoher Stellenwert zukommt, da
diese im Vergleich zu Bankkrediten von den Befragten als ,einfacher zu erhalten®
und ,mit geringeren Kosten verbunden® eingestuft werden.

Im folgenden Kapitel wird nun der Zugang zur Finanzierung Uber Kredite diskutiert
und fiir Osterreich naher beleuchtet.
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4. Zugang zu externer Finanzierung

4.1. Ausgangslage

In der rezenten Studie der Europaischen Kommission (vgl. IDEA 2013) wird aufge-
zeigt, dass die Kultur- und Kreativwirtschaft in Europa hinsichtlich Rentabilitdt und
finanzieller Gesundheit gegenlber anderer Branchen nicht schlechter aufgestellt
ist'?, aber dass es einen schlechteren Zugang zu Finanzmitteln gibt.

Das Problem des Zugangs zu externer Finanzierung betrifft die Mehrheit der
KMU. Das Problem der Information-Asymmetrie zwischen Finanzinstitutionen und
KMUs ist weit verbreitet und betrifft vorrangig das Thema der ,track list‘/ Referenz-
liste, welches das Unternehmen vorweisen muss bzw. das Vorliegen eines Busi-
ness Plans, damit die Banken eine Bewertung der Finanzierungsanfrage durchfuh-
ren und das ,Risiko“ des zu finanzierenden Vorhabens abschatzen kénnen. Mit der
Vergabe der Finanzierungsmitteln und der Risikobewertung durch die Bank ist die
Forderung von Sicherheiten verknupft. Das Fehlen von Sicherheiten, bzw. nicht
ausreichend gebotenen Sicherheiten durch das Unternehmen wurden von 70 %
der befragten Osterreichischen Unternehmen als Begriindung der Ablehnung bzw.
einer Kiirzung eines Kreditwunsches genannt (vgl. aws/WKO 2014). In Bezug auf
die Entwicklung der Osterreichischen Rahmenbedingungen fir Unternehmensfi-
nanzierungen wurde fur 2013 von den befragten Betrieben bei sdmtlichen Parame-
tern merkbare Verschlechterungen wahrgenommen; am starksten bei Anforderun-
gen an die erforderlichen Sicherheiten. (vgl. WKO/aws 2014)

In den letzten Jahren wurde in vielen Studien und europaischen Arbeitsgruppen
aufgezeigt, dass strukturelle Merkmale der Kultur- und Kreativwirtschaft den
Zugang zu externen Finanzmitteln deutlich erschweren. Zusammenfassend sind es
vor allem folgende sektorspezifischen Merkmale, die den Zugang zu Finanzmitteln
fur die Kreativ- und Kulturwirtschaft erschweren (vgl. IDEA 2013):

e Spezifische Charakteristik der Aktivitdten in der KKW: z. B. Mangel an ma-
teriellen Vermdgenswerten, Abhangigkeit von immateriellen Vermdgens-
werten, hohe Unsicherheit hinsichtlich der Marktnachfrage, die Komplexitat
ihrer Geschaftsplane und der Mangel an materiellen Vermdgenswerten

e Charakteristik der Unternehmen und Unternehmerinnen: z. B. (wahrge-
nommener) Mangel an unternehmerischer Professionalisierung / Fahigkei-
ten, Abhangigkeiten von offentlichen Forderprogrammen, geringe Grolie
der Unternehmen

2 Dieser Befund ist auch in Osterreich gegeben, siehe Bachinger et al (2013): 5. Osterreichischen

Kreativwirtschaftsbericht im Auftrag der arge creativ wirtschaft austria.
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e Besondere Marktbedingungen, z.B. GroRe des Markts, unzureichende
Marktinformationen, Druck auf bestehende Geschaftsmodelle.

Von 0&sterreichischer Expertenseite wird auf die starke Heterogenitat hinsichtlich
des Risikos und der verwertbaren Sicherheiten, die sich aus der jeweiligen Pro-
jektstruktur ableiten, hingewiesen. Zu unterscheiden ist allgemein Auftragsarbeiten,
die dank bereits fixer Nachfrage wenig Risiko mit sich bringen und Projekten mit
einer, wenngleich auch klaren Zielgruppe, noch ,unabsehbarer® Nachfrage und
folglich héherem Risiko (z. B die erstmalige Durchfiihrung eines Festivals). Auch
agieren die Unternehmen und Organisationen der Kultur- und Kreativwirtschaft
z. T. auf sehr volatilen Markten mit stark schwankender Nachfrage (siehe auch
Kapitel 2.2). Haufig fliel3t ein hoher Aufwand der Vorleistungen in Kundenanspra-
che und Vermarktung (z. B. bei Festivals). Diese Art von Vorleistungen kdénnen
aber im Gegensatz zu Vorleistungen in Form von Realinvestitionen (z. B. Gerate,
Maschinen) nicht als Sicherheiten herangezogen werden.

Unternehmen und Organisationen der Kultur- und Kreativwirtschaft, die haufig
kleinteilig strukturiert sind, verfugen zudem meist Uber kleinere Produktportfo-
lios. Damit sind die Organisationen umso starker von Erlésen aus einzelnen Pro-
dukten oder Projekten abhangig und kénnen das Risiko nicht wie Grof3unterneh-
men bzw. -organisationen auf unterschiedliche Produkte und/oder Projekte auftei-
len. Kleinstrukturierte Organisationen oder Projekte sind zudem meist stark von
einer Person abhangig, wodurch das Risiko auch durch einen mdglichen Ausfall
dieser Person als hoher einzustufen ist. Dieses strukturell bedingte hohere Risiko
von kleinen Organisationen und Unternehmen wirkt sich in Ratingmodellen negativ
auf das Rating und damit auf die Bewilligungsquoten sowie auf die Konditionen
aus.

4.2. Status Quo in Osterreich

4.2.1. Kreditantrdge

In Osterreich haben 31 % der befragten Unternehmen und Organisationen aus der
Kultur- und Kreativwirtschaft in den letzten drei Jahren einen Kreditantrag fiir
kurzfristige oder langfristige Finanzierung gestellt. Es sind vor allem gewinn-
orientierte Unternehmen aus diesem Bereich, die diese Art von Finanzierung bean-
tragen.

41



y/

KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SMF Research

42

Finanzierungssituation und —bedarf der Osterr. Kultur- und Kreativwirtschaft

Grafik 22 Kreditantrage in den vergangenen drei Jahren der befragten Unter-

nehmen und Organisationen nach Organisationsform, in %

| | |
Gesamt 69%
Selbststandig 76%
Nicht-Gewinn-orientiertes Untemehmen 84%
Gewinn-orientiertes Unternehmen 62%
[ [ [
0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Kreditantrag O kein Kreditantrag

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=245 fir Gesamt, nach Organisa-
tionsform n=42 bis n=125

Vor allem Unternehmen und Organisationen im landlichen Gebiet stellen haufiger
Kreditantrage. Diese Ergebnisse deuten darauf hin, dass sich der Zugang zu
Bankkrediten in landlichen Gegenden einfacher gestaltet als in stadtischen Regio-
nen. Dies Iasst sich u.a. auf kulturelle Aspekte zurtickzufuhren: In landlichen Regi-
onen ist die Informationsqualitat aufgrund der gréfieren Nahe zwischen Bankange-
stellten und Unternehmerinnen bzw. Kreativschaffenden eine héhere (Stichwort:
Hausbank-Prinzip, ,man kennt sich“).13 Auch in anderen Finanzierungsbereichen —
wie etwa Sponsoring und Méazenentum - wird die Situation am Land auf Grund des
gegenseitigen Kennens als vorteilhafter eingestuft. In der Stadt gestaltet sich die
Zusammenarbeit mit der Bank dagegen haufig schwieriger, da der personliche
Kontakt fehlt.

Die gestellten Kreditantrdge werden zu einem hohen AusmaR bewilligt. So ga-
ben 70 % der Befragten an, die einen Antrag fir einen Kredit fir eine langfristige
Finanzierung gestellt hatten, dass dieser auch bewilligt wurde. In Bezug auf die
Bewilligung der Kredithéhe sind ahnlich hohe Prozentsatze vorzufinden. Bei 76 %
der Kreditantrdge wurde die Kredithéhe im Ausmalfd von 100 % der beantragten
Summe gewahrt. Nur 4 % geben an, eine Bewilligung fur unter 50 % der beantrag-
ten Kreditsumme erhalten zu haben. Fir langfristige Finanzierung wurden sogar

" Durch die derzeitige voranschreitende Restrukturierung von Banken (Zusammenlegungen von

Filialen) werden damit auch potentiell Kredite, die aufgrund dieser verbesserten Informationsquali-
tat zustande kommen verhindert.
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80 % der beantragten Kreditsummen im Ausmal} von 100 % und fir 17 % im Aus-
malfd von 75 % bis 100 % gewahrt.

Grafik 23 Bewilligung von Kreditantriage in den vergangenen drei Jahren der
befragten Unternehmen und Organisationen, in %
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BFinanzierung Gesamt  Olangfristige Finanzierung ~ Bkurzfristige Finanzierung %

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=85

Hinsichtlich der Bewertung der Entsprechung der Konditionen, Laufzeit und Hohe
zeigt sich, dass oftmals die Konditionen im Sinne von Zinsen nicht den Vorstellun-
gen des Antragstellers entsprachen.

Grafik 24 Entsprechung der Konditionen der beantragten Kredite mit den Vor-
stellungen der befragten Unternehmen und Organisationen, in %

Konditionen

Laufzeit
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=36
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Als Besicherung fiir Kredite werden Lebensversicherung, privates Bankguthaben
sowie private Burgschaften und private Immobilien/Hypotheken verlangt. Private
Birgschaften spielen vor allem bei langfristiger Finanzierung eine Rolle. Die Si-
cherheiten, die hier gefordert werden, sind auch in anderen Branchen durchaus
Ublich.

Der hohe Anteil von Immobilien/Hypotheken erscheint angesichts der geringen
bendtigten Betrage nicht verhaltnismalig. Ein-Personen-Unternehmen, welche
einen wesentlichen Anteil an der Kultur- und Kreativwirtschaft ausmachen, werden
von den Banken meist als Privatkunden (und nicht als Firmenkunden) angesehen.
Es werden von den Banken entsprechend private Sicherheiten (z. B. Lebensversi-
cherung, Immobilien) herangezogen.

Grafik 25 Geforderte Sicherheiten bei beantragten Krediten der befragten Un-
ternehmen und Organisationen, gesamt und nach Fristigkeit der be-
antragten Finanzierung, in %, Mehrfachnennungen méglich
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B Kreditantrag in den letzten 3 Jahren gesamt O fiir langfristige Finanzierung

B flr kurzfristige Finanzierung

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=66 fir Gesamt, nach Finanzie-
rungslange n=42 bis n=44
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Bei den befragten Unternehmen und Organisationen in der vorliegenden Stichpro-
be wurden als Bank, bei denen die Kreditantradge gestellt worden sind, zur grof3en
Mehrheit die Erste Bank/Sparkassensektor und der Raiffeisensektor genannt.

Grafik 26 Banken, bei denen in den letzten drei Jahren Kreditantrdge einge-
reicht wurden, Anteile der befragten Unternehmen und Organisatio-
nen, in %, Mehrfachnennungen maéglich
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Raiffeisensektor

UniCredit/Bank Austria

Volksbankengruppe

BAWAG PSK

Oberbank AG

Hypo

BTV

' %
0 10 20 30 40 50
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=66 fiir Gesamt, nach Finanzie-
rungslange n=42 bis n=44

4.2.2. Ablehnungsgrund bzw. Griinde keinen Kreditantrag zu stellen

Die rd. 30 % der befragten Unternehmen und Organisationen, die einen Kreditan-
trag gestellt haben, geben in grolRer Mehrheit als wichtigsten Ablehnungsgrund
fur einen gestellten Kreditantrag an, dass sie keine ausreichenden Sicherheiten
hatten (zu rd. 65 %). Somit verifiziert sich fir Osterreich die Hypothese, dass der
Zugang zu Bankkrediten oft mit dem Problem der Sicherheiten in Verbindung zu
setzen ist. Lt. der Strukturbefragung zum Thema Unternehmensfinanzierung im
Auftrag der WKO/aws ist dies auch 2013 flr die dsterreichischen Betriebe, der
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haufigste genannte Grund fur die Ablehnung bzw. die Kiirzung eines Kreditwun-
sches.

Die Unzufriedenheit mit den bereitgestellten Informationen (Businessplan und Fi-
nanzierungsplan) war nur bei einem sehr kleinen Anteil von Antragstellungen aus-
schlaggebend. Das zeigt, dass die Antragstellerinnen, wenn sie bis zur Beantra-
gung des Kredits kommen, professionell aufgestellt sind. Immerhin bei einem Drit-
tel der Antragstellerinnen wurden keine Grinde fiir die Ablehnung genannt bzw.
kommuniziert.

Grafik 27 Griinde fiir die Ablehnung von beantragten Krediten der befragten
Unternehmen und Organisationen, in %, Mehrfachnennungen még-
lich
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=66 fir Gesamt, nach Finanzie-
rungslange n=42 bis n=44

4.3. Die ,Informationsasymmetrie” zwischen den Banken
und der Zielgruppe

Bei den Grinden dafur, dass kein Kreditantrag gestellt worden ist obwohl ein Fi-
nanzierungsbedarf vorlag (betrifft rd. 20 % der befragten Unternehmen und Orga-
nisationen), liegt das Thema der Sicherheiten an erster Stelle. Das Problem der
Informationsasymmetrie zwischen der Zielgruppe und den Banken ist in der Nen-
nung der weiteren Grinde ersichtlich: zu hohe Zinsen, mangelndes Verstandnis fur
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die Tatigkeit, Angst vor Abweisung, Unternehmen ist keine Zielgruppe des Geld-
gebers. Ein Kreditantrag wird von fast einem Drittel der Befragten als zu kompli-
ziert eingestuft. Rd. ein Finftel gibt an ausreichend private Finanzierer zu haben.

Grafik 28 Griinde fiir keinen Kreditantrag in den vergangenen drei Jahren der
befragten Unternehmen und Organisationen, in %, Mehrfachnennun-
gen moglich
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=58

Das Interesse der Befragten an einem Bankkredit, falls sie keinen Zugang zu
anderen Finanzierungsformen hatten, ist vergleichsweise gering. Etwas mehr als
ein Drittel der Befragten geben ein sehr hohes, bzw. eher hohes Interesse an. Das
Interesse an einem Bankkredit ist mit rd. 46 % sehr hohem bzw. eher hohem Inte-
resse bei gewinnorientierten Unternehmen am bedeutendsten. Bei den nicht-
gewinnorientierten Unternehmen ist das Interesse an einen Bankkredit sehr gering,
auch wenn ein Finanzierungsbedarf gegeben ist. Hier hat natlrlich die Problematik
der Ruckflusszahlungen sowie die Art der Tatigkeit (vermehrt im kulturellen Be-
reich) einen grofRen Einfluss auf die Attraktivitdt dieses Finanzierungsinstruments.
Fur viele Kulturbetriebe wird die Finanzierung Uber einen Kredit als keine sinnvolle
Option erachtet, da es keine entsprechenden gesicherten Ruickflisse gibt
(z. B. Theaterbetrieb, Festivals).
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Grafik 29 Interesse an einem Bankkredit der befragten Unternehmen und Or-
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=209

Hinsichtlich der Informationsasymmetrie (Verstadndigungsschwierigkeiten) ist
dieses Phanomen nochmals fir die Unternehmen und Organisationen aus der
Kultur- und Kreativwirtschaft verscharft (vgl. u.a. Poppke 2013) und lassen sich auf
folgende Punkte festmachen:

Die Geschaftsmodelle sind von Kreditinstituten haufig nicht nachzuvollzie-
hen.

Es gibt noch zu wenige Berater, die iber Know-how im Bereich der Kultur-
und Kreativwirtschaft verfigen.

Klassische Sicherheiten kdnnen oftmals nicht angeboten werden.
Bankberater sprechen nicht die gleiche ,Sprache® wie Kreativschaffende.
Relevante Bankprodukte sind den Kultur- und Kreativschaffenden nicht
immer bekannt.

Zu wenig Ressourcen (Zeitressourcen, entsprechende Kontakte, etc.) sich
das Wissen darlber anzueignen bzw. den Schritt zu tun

Hemmnisse sich an Banken zu wenden

Abhangigkeit von Banken ist nicht gewlnscht
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Banken reagieren traditionell bzw. auch auf Grund geanderter Rahmenbedin-
gungen (z.B. Basel Il, lll) konservativ. Unternehmen und Organisationen der Kul-
tur- und Kreativwirtschaft, die von Banken Kredite erhalten, sind dann meist jene,
die bereits erfolgreich am Markt sind und entsprechende Bilanzkennzahlen vorwei-
sen konnen. Aus Sicht der befragten Osterreichischen Banken ist es insbesondere
das Geschaftsmodell der Unternehmen/Organisationen der KKW, welches das
Hauptproblem darstellt, da keine zugrunde liegende Sicherheiten in Form von ma-
teriellen Vermogenswerten vorhanden sind. Mangelnde Kenntnisse, wie die Be-
wertung von immateriellen Vermdgenswerten erfolgen kann (z. B. im Bereich der
immateriellen Schutzrechte'), hindern die Banken diese als Sicherheit zu nutzen
bzw. als Bewertungskriterien entsprechend heranzuziehen. Bei der Bewertung von
Kreativprojekten sind sie daher haufig auf das Know-how anderer Institutionen
angewiesen — ein Kredit wird z. B. eher vergeben, wenn das Unternehmen bzw.
die Organisation bereits eine Forderung (z. B. aws impulse) erhalten hat.

Wie in die vorangegangenen Kapitel gezeigt wurde, bewegt sich der Finanzie-
rungsbedarf der Kultur- und Kreativwirtschaft in einer vergleichsweise geringen
Grolenordnung (mehr als die Halfte der Organisationen mit einem Finanzierungs-
bedarf von bis zu € 30.000). Fir die Banken rechnen sich Kredite Uber entspre-
chend kleine Summen und damit geringen Deckungsbeitrag meist nicht. Dadurch,
dass die bendtigten Summen gering ausfallen bauen die Banken nur selten ein
Spezialwissen auf, um diesen Sektor entsprechen gut servicieren zu kénnen. Die
Kreativwirtschaft und der Kulturbereich sind insgesamt als Zielgruppe zu hetero-
gen, als dass sie von Bankenseite als eine Zielgruppe wahrgenommen wird. Es
gibt jedoch Banken, die sich auf Kunden aus dem Bereich der Kultur- und Kreativ-
wirtschaft spezialisieren und diese als potentiell stark wachsende und damit zu-
kunftig auch fUr die Bank ertragreichere Kundengruppe ansehen.

In die Bewertung der Kreditantrage flieRen auch sogenannte ,soft facts* ein, d.h.
die Bewertung der Qualitat der Business Plane und des Management Teams. Den
Kunstlerlnnen wird etwa seitens der Banken noch immer wenig betriebswirt-
schaftliches Know-How zugetraut. Von Bankenseite konnte aber insgesamt fur
den Bereich Uber die vergangenen Jahre eine Verbesserung des betriebswirt-
schaftlichen Know-Hows bzw. der Erstellung von Business-Planen, etc. beobachtet
werden. Um die Situation zu verbessern wird von Bankenseite etwa auch die Wich-
tigkeit einer gegenseitigen Annaherung betont: Wahrend die Banken ein Verstand-
nis fur die Situation der Kreativwirtschaft aufbringen missten, erwarteten sich auch
die Banken unternehmerisches Denken und Handeln, die Vorlage von Business-
plénen etc.

¥ 7. B. Patente kénnen nicht immer als Sicherheiten herangezogen werden, wenn diese nur ange-

meldet wurden. Es muss eine Verwertung erfolgen.
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Auf der anderen Seite wird von der Zielgruppe riickgemeldet, dass Verhandlun-
gen mit Banken haufig nicht ,,auf Augenhdhe“ passieren, ein ,nicht-verstehen-
Kénnen“ von Seiten der finanziellen Institutionen oftmals vorhanden ist. Die ent-
sprechenden Konditionen fiir einen Zugang zu Finanzierung fallen daher
schlecht aus — z. B. kein Uberziehungsrahmen am Konto, Konditionen bei Kredi-
ten etc. selbst wenn es sich um groRRe, etablierte Institutionen handelt. Von den
befragten Expertinnen wird u.a. auch eine unterschiedliche ,Denke“ auf beiden
Seiten verantwortlich gemacht — der ,kulturelle” Wert wird etwa seitens der Banken
nicht als wirtschaftliche GréRe wahrgenommen — auch sogenannte Sekundareffek-
te der Kultur werden nicht in die Evaluierung einbezogen.

Viele Kulturschaffende sind in ihrer unternehmerischen Tatigkeit gefordert, den
Spagat zwischen dem ,,Unternehmersein® und der ,,kiinstlerischen Rolle* zu
schaffen. In manchen Bereichen ist die Sichtbarkeit des ,Mehrwerts® fir die Wirt-
schaft starker gegeben (z. B. Design, Architektur) und somit ein Finanzierungsbe-
darf leichter zu Argumentieren. Selbstkritisch ist die Zielgruppe jedenfalls wis-
send, dass v.a. Ein-Personen-Unternehmen aus der KKW gute und wichtige Inhal-
te produzieren, interdisziplinar arbeiten aber auch mangelndes betriebswirt-
schaftliches Wissen festgestellt werden muss. Des Weiteren ist die strategische
Ausrichtung weg von einer reinen Projektfinanzierung, hin zu einem Fokus auf
eine Unternehmensfinanzierung fir den Bereich als herausfordernd einzustufen.
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5. Der Garantiefonds fir die Kultur- und
Kreativwirtschaft - Portfoliobetrachtung

5.1. Interesse an einem Garantiefonds

Von Seiten der Kultur- und Kreativschaffenden werden Bankkredite allgemein als
wenig attraktives Finanzierungsinstrument eingestuft. Sofern sich durch einen Ga-
rantiefonds die Konditionen fiir die Kreativschaffenden bei Bankkrediten entspre-
chend verbessern, wirden Bankkredite an sich an Attraktivitat fir die Branche
gewinnen.

Im Rahmen der Studie wurde die Zielgruppe der Unternehmen und Organisationen
der Kultur- und Kreativwirtschaft zu ihrem Interesse in Bezug auf einen Garantie-
fonds befragt. Rd. 44 % der Befragten gaben an, eine staatliche Garantie nitzen
zu wollen, wenn es eine spezielle fur den Bereich der Kultur- und Kreativwirtschaft
gabe. Demgegenuber gab Uber ein Drittel der Befragten an, nicht einschatzen zu
kdnnen, ob ein Garantiefonds fiir sie/ihn von Interesse ware.

Grafik 30 Einschatzung liber die Inanspruchnahme eines Garantiefonds fiir die
Kultur- und Kreativwirtschaft, Anteile der befragten Unternehmen
und Organisationen in %

18%
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=217
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Aus den qualitativen Interviews unter Vertreterinnen der Kultur- und Kreativwirt-
schaft ergibt sich ebenfalls ein differenziertes Bild. Die Schaffung von Vereinfa-
chungen und zusatzlichen Mdoglichkeiten flir den Zugang zu Finanzierung wird
grundsatzlich befiirwortet. Hier liegt auch die intendierte Hauptwirkung von einer
Garantie. Skepsis besteht jedoch in Hinblick auf die Relevanz des Finanzierungs-
instruments fur bestimmte Teile der Zielgruppe und die Durchfihrung der Abwick-
lung. Einfache Strukturen und Abwicklung werden von der Zielgruppe gewunscht.

Seitens der Kreativ- und Kulturschaffenden wird angeregt, dass unter den Forder-
geberlnnen Personen mit kinstlerisch-kreativem Hintergrund vertreten sein sollen,
um die Situation der Unternehmen und Organisationen entsprechend einschatzen
zu koénnen. Kreativschaffende konnten davon abgeschreckt werden, dass viele
unterschiedliche Stellen involviert sind und viele Personen in der Bewertung ,mit-
reden®.

Von Expertenseite wird ebenfalls die Wichtigkeit einer einfachen, unbiirokrati-
schen Abwicklung betont. Angedacht werden konnte etwa eine ,Abwicklung light*
fur Betrage unter € 100.000. Bei der Vergabe von Garantien erfolgt derzeit eine
umfassende Projektprifung und die Informationsbasis wird verbessert, da das
Projekt genau durchleuchtet wird. Bei Haftungen wird von der aws ein Kapital-
bzw. Liquiditatsplan eingefordert. Der Anspruch des Garantiefonds, welcher dann
auch auf kleine Projektsummen abzielt, ist jedoch eine rasche, unburokratische
Abwicklung. Da es sich, wie gezeigt, um eher kleine Summen handeln wurde,
muss die Relation Aufwand des Antrags bzw. Abwicklung und Hoéhe der Kre-
ditsumme jedenfalls in einem angemessenen Verhaltnis stehen.

Das derzeitige Kredit- und Haftungsinstrumentarium der aws wird von Seiten der
Kreativschaffenden haufig als hochschwellig eingestuft bzw. ist die Kenntnis tber
das allgemeine Haftungsinstrumentarium eher gering. Knapp 50 % der Befragten
kénnen das Angebot von Haftungen und Garantien (wie auch fur Risikokapital) fur
Osterreich aus Unkenntnis heraus nicht bewerten.
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Grafik 31 Bewertung des Angebots unterschiedlicher Forderarten in Osterreich
durch die befragten Unternehmen und Organisationen, in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung, n=197 bis n=203

Seitens der befragten Banken wird positives Interesse an einem Garantiefonds fur
die Kultur- und Kreativwirtschaft bekundet. Insbesondere die Unterstutzung hin-
sichtlich der Bewertung von Projekten in diesem Bereich und der Aufbau einer
entsprechenden Expertise innerhalb der Banken werden als hilfreich eingestuft.
Durch diese Unterstitzung beim Aufbau von Expertise im Bereich immaterieller
Vermdgenswerte kdnnte auch ein ,Kulturwandel“ bei den Banken stattfinden — hin
zu héherem Bewusstsein und Verstandnis fir Kreativschaffende. Weitere Vorteile,
welche sich durch einen Garantiefonds der Kultur- und Kreativwirtschaft ergeben
wirden, umfassen neben einer grolReren Wahrscheinlichkeit fiir eine Kreditvergabe
auch die Verbesserung von Konditionen durch ein vermindertes Risiko'.

® Als eine interessante Option wird es von Bankenseite angesehen, Kkurzfristige Garantien auszuge-

ben, beispielsweise bei Kontoliberziehungen oder zur Vorfinanzierung von Projekten. Wie schon im
Kapitel 3 dargestellt, sind Vorfinanzierung und v.a. Uberbriickungs- und Zwischenfinanzierungen fiir
bestimmte Bereiche (Film, Kulturbereich ohne und/oder mit Férderzusagen, alle Projekte in Produ-
zentenlogik) zentral.
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Bei der Implementierung des Garantiefonds misste zunachst jedenfalls ein
,Bezug zur Branche® hergestellt werden. Der aws wirde hierbei It. Expertlnnen
eine hohe Signalwirkung zukommen. Ein Anliegen der Bankenseite ware es zu-
dem, dass die Forderung zentral Uber die aws abgewickelt wird.

Voraussetzung fur die Inanspruchnahme dieses Instruments ist die entsprechende
Kenntnis des Instruments innerhalb der Zielgruppe. Dies kann zum jetzigen Zeit-
punkt als groRe Herausforderung betrachtet werden. Das Instrument ist interessant
und relevant fir die Zielgruppe, nur die Kenntnis davon ist (noch) sehr einge-
schrankt. Dies ist, wie oben beschrieben, fir das gesamte Haftungsinstrumentari-
um glltig.

Die aws kann sicherlich von einem teilweise schon vorhandenen Zugang zur Ziel-
gruppe profitieren, nichtdestotrotz muss die Awareness fiir dieses Instrument
nicht nur bei der Zielgruppe der Unternehmen und Organisationen der Kultur- und
Kreativwirtschaft gehoben werden, sondern auch bei Bankenvertreterinnen. Der
Vertrieb der Haftungen ist Giberwiegend bei den Banken angesiedelt. Bezuglich des
Haftungsinstrumentariums der aws wurde in der Evaluierung ersichtlich (vgl. Mayer
et al 2009), dass nur eine kleiner Teil der Geférderten wussten, dass die Garantie,
die sie Anspruch nahmen, Teil des Haftungsinstrumentarium der aws war. Die
Bewerbung der aws-Haftungen von Seiten der Banken ist somit eine wichtige Vo-
raussetzung und von manchen als ausbaufahig eingestuft.

Die Bewerbung des Garantieinstruments fir die Kultur- und Kreativwirtschaft
muss breit erfolgen, dass die Zielgruppe ihre Hemmung ablegt, sich an die Bank
zu wenden, um Finanzierung zu beantragen. Ein bestimmter Teil der Zielgruppe,
der schon Bankkredite in Anspruch nimmt oder der es gewohnt ist komplexe Fi-
nanzierungsstrukturen fir ihre Vorhaben aufzustellen (z. B. Filmbereich), ist si-
cherlich leichter mobilisierbar als derjenige Teil der Zielgruppe, der z. B. explizit
nicht-gewinn-orientiert ihre Vorhaben durchfihrt. Ein direkter Weg zur Garantie ist
naturlich auch Uber die aws maoglich.
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5.2. Portfoliobetrachtung innerhalb der aws

Im nachfolgenden Unterkapitel werden die bereits bestehenden Férderangebote
der aws in Hinblick auf ihre Relevanz fir die Zielgruppe der Kultur- und Kreativwirt-
schaft betrachtet. Die Forderlinie der ,aws impulse® hat sich im Bereich der Forde-
rung kreativwirtschaftsbasierter innovationen in den letzten Jahren etabliert. Durch
die Bundelung der Forderinitiative FISA16, und letztens auch des ,aws Kreativwirt-
schaftsschecks'™, hat sich das interne Know-How der aws in Bezug auf Unter-
nehmen aus der Kreativwirtschaft laufend weiterentwickelt und aufgebaut. Der
Aufbau des Know-Hows betrifft gleichwohl den Bereich der wirtschaftlichen Pri-
fung der Antrage, wie auch die Gesamt-Bewertung von Projekten aus dem Bereich
der Kreativwirtschaft (u. a. auf Grund klarer Bewertungsverfahren mit einer von
Branchen-Expertinnen besetzten Jury18). Eine Herausforderung in der Unterstut-
zung von Kultur- und Kreativwirtschaft sind die neuen und ,anderen* Geschafts-
modelle zu verstehen.

Forderschwerpunkte von aws impulse sind nicht nur Unternehmen aufgrund ihrer
sektoralen Abgrenzung zur Kreativwirtschaft, sondern vielmehr das kreativwirt-
schaftlich basierte innovative Projekt. Die aws impulse-Forderung hat sich in den
letzten Jahren immer wieder an den Bedurfnissen der Zielgruppe adjustiert, nicht
zuletzt durch die Implementierung von aws impulse XS, das auf ,kleinere® Projekt-
volumina (bis zu € 64.000,-)" abzielt, oder des Kreativwirtschaftsschecks (Zu-
schusshohe von € 5.000,-, keine Begrenzung der Projektvolumina), der als nach-
frageseitiges Forderinstrument die Inanspruchnahme von Kreativwirtschaftsleis-
tungen in der Gesamtwirtschaft vereinfachen soll. Zusatzlich kénnen auch ,gréRe-
re* Projektvolumen (bis zu ca. € 400.000,-)° (iber das seit vielen Jahren etablierte
aws impulse XL unterstitzt werden.

Die Ergebnisse der vorliegenden Erhebungen zeigen auf, dass der Finanzierungs-
bedarf der Unternehmen und Organisationen der Kultur- und Kreativwirtschaft fiir
einen Grofteil der Befragten bei Finanzierungsbetragen unter € 30.000,- liegt.

FISA* ist eine bundesweite Fdrderinitiative des Bundesministeriums fiir Wissenschaft, Forschung
und Wirtschaft zur Unterstiitzung der Filmwirtschaft in Osterreich. Die gegensténdige Férderung
richtet sich an etablierte Filmproduzenten, die rein &sterreichische Produktionen, internationale Ko-
produktionen und internationale Gro3produktionen (Serviceproduktionen) planen und umsetzen.

Zuschuss fiir KMU in Héhe von € 5.000,-, die kreativwirtschaftliche Leistungen fiir ein Innovations-
vorhaben in Anspruch nehmen.

Bei der Bewertung von Kreativprojekten kommt der Zusammenarbeit mit Branchenexperten hohe
Bedeutung zu. Als vorteilhaft wird eingestuft, wenn sich die Jury aus Personen mit unterschiedli-
chem Wissen zusammenfligt.

Max. Zuschussho6he von € 45.000,- bzw. 70 % des Projektvolumens.

2 Max. Zuschusshéhe von € 200.000,- bzw. 50 % des Projetvolumens.
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Abseits von Innovationsforderung oder Unterstiitzung von kooperativen Projekten
mit kreativwirtschaftlichen Dienstleister ist, bezugnehmend auf die angegebenen
Grunde fur Investitionen, der Bedarf nach einem reinen Finanzierungsinstru-
ment in der Zielgruppe gegeben.

Angesichts der Finanzierungsstruktur der untersuchten Zielgruppe wéare es am
naheliegendsten Eigenkapitalinstrumente einzusetzen, da oftmals wenige Rlck-
flisse gegeben sind. Jedoch ist diese Art von Instrumenten nur fir ein Teil der
Zielgruppe adaquat, als dass es sich in der Mehrheit um (sehr) kleine Unterneh-
men handelt und die Projektvolumina in der Regel als gering zu bewerten sind.”’
Dahingehend ist die alternative Finanzierungsform des Crowdfundings, welches
Elemente der Eigenkapitalfinanzierung aufweist, fiir diesen Bereich als interessant
einzustufen, da hier eine Stlckelung auf Kleinbetrége stattfinden kann. Es ist ein
Trend fir diese Finanzierungsform vorhanden, der sich in den nachsten Jahren
weisen wird miissen, und natiirlich mit dem Angebot an Plattformen fiir Osterreich
zusammenhangt. Die tatsachliche Verwendung dieses Instruments ist jedoch noch
eher ein Randphanomen.

Um eine groRe Wirkung eines Forderinstruments zu erzielen, ist nicht der Absolut-
betrag, bzw. die Hohe des Projektvolumens ausschlaggebend, sondern die Relati-
on des Forderbetrages zur Finanzierungskraft. Bei besonders kleinen Krediten
(€ 5.000,-) ist es besser, einen zinsgunstigen Kredit mit einer Garantie zu vergeben
als dass auf das Haftungsinstrumentarium zurlickgegriffen wird. Bestehende Fi-
nanzierungsangebote der aws wie der erp-Kleinkredit, als zinsgunstigen Kredit,
kénnen somit fir die Zielgruppe als sehr relevant eingestuft werden. Da fur Mittel
aus dem erp-Fonds immer eine Besicherung vorhanden sein muss, ist die Kombi-
nation des Instruments des Kleinkredits mit einer Garantie aus dem Garantiefonds
fur die Kultur- und Kreativwirtschaft fur Projekte und Unternehmen aus diesem
Bereich zielfiihrend. Durch das interne Know-How der aws Mitarbeitenden im Be-
reich der Garantien (bei der wirtschaftliche Prifungen missen z. B. bei Filmprojek-
te Bilanzen anders gelesen werden), der kreativwirtschaftlichen Projekte, v.a. in
dessen Bewertung, und die Erfahrung des internen cross-sellings fur Férderange-
bote ist die interne Abwicklung sicherlich auf gute Beine gestellt. Bei den Ra-
tingmodellen der aws kommt zudem insgesamt den Soft Facts mehr Bedeutung
zu, was wiederum den Unternehmen und Organisationen der Kultur- und Kreativ-
wirtschaft zu Gute kommt.

? Des Weiteren sind in Osterreich ein paar wenige Venture Capital Fonds fiir die Kreativwirtschaft

vorhanden, an denen sich wachstumsintensive bzw. schnell wachsende Unternehmen wenden
kénnen. Der Equity Finder der aws wurde nun auch eingefiihrt. Daten zur Inanspruchnaheme ste-
hen noch nicht vor.
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Bei der Bewertung von Projekten versucht die aws dariber hinaus das zuklinftige
Potential von Projekten abzuschatzen und sich damit, nicht wie im Bereich von
Bankenratings ublich, vorwiegend auf vergangenheitsbezogener Bilanzkennzahlen
zu stutzen. Dies ist bei Projekten und Unternehmungen aus der Kultur- und Krea-
tivwirtschaft sehr wichtig.

Bezlglich des Instrumentariums des erp-Fonds kann auch das erp-
Regionalprogramm hervorgehoben werden. Kultur- und Kreativwirtschaft wurde
nicht zuletzt von der Europaischen Kommission als Vehikel zur Regionalentwick-
lung identifiziert. Im Finften Osterreichischen Kreativwirtschaftsbericht wurde die
Bedeutung der Kreativwirtschaft in den landlichen Regionen Osterreichs aufge-
zeigt. Projekte, die z. B. bei aws impulse LEAD geférdert worden sind, widmen
sich dieser regionalen Thematik.

Aus den strukturellen Merkmalen der Kultur- und Kreativwirtschaft heraus sind
jedenfalls auch der Mikrokredit und der Dienstleistungsantrag im Forderportfolio
der aws relevant. Auch Instrumente, die aus einem Zuschuss und einem Haftungs-
/Garantieprogramm bestehen, machen hier fir einen spezifischen Teil der Ziel-
gruppe durchaus Sinn (,Unternehmensdynamik®), da die Befragten, die einen Kre-
ditantrag gestellt haben, zu rd. 25 % angeben, Finanzierungsbedarf von Summen
von Uber € 100.000,- zu haben und in den héheren UmsatzgroRenklassen zu fin-
den sind.

Eine Portfoliobetrachtung der Angebote der aws in Richtung der Kultur- und Krea-
tivwirtschaft zeigt Potenziale auf. Bestehende Angebote der aws sind durchaus fur
diesen Bereich attraktiv. Naturlich ist die Einschrankung auf Antragsteller als ge-
werbliche Unternehmungen zu beachten, wobei diese Einschrankung nicht fir den
Garantiefonds des EIF gilt.
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6. Schlussfolgerungen

Insgesamt zeigen die Ergebnisse der Studie die mehrdimensionalen Aspekte
des Problems des Zugangs zu Finanzmitteln auf. Der Finanzierungsbedarf so-
wie die Finanzierungssituation innerhalb der Kultur- und Kreativwirtschaft sind
sehr unterschiedlich und vielfaltig.

Die bei Studienbeauftragung formulierten Hypothesen wurden weitgehend besta-
tigt:

- Informelles Kapital sowie kurzfristige Kontokorrentfinanzierung werden am
haufigsten genutzt;

- Bedarf an Finanzierung ist vor allem fur projektabhangige Zwischenfinan-
zierung gegeben;

- Unternehmen/Organisationen aus der Kultur.- und Kreativwirtschaft beno-
tigen kleinere Kredite bzw. kleinere Finanzierungsbetrage;

- Volatile/instabile Umsatz- und Ertragssituation erschweren die Rickzah-
lungen; Zugang zu Finanzierung von Umlaufvermégen wichtig;

- Unternehmen/Organisationen aus der Kultur.- und Kreativwirtschaft bieten
oftmals keine klassischen Realsicherheiten;

- Geringe Kenntnisse der Unternehmen/Organisationen aus der Kultur- und
Kreativwirtschaft iber adaquate Bankprodukte;

- Sehr knappe Ressourcen (Zeitressource, Sozialkapital, etc) sich das Wis-
sen daruber anzueignen bzw. den Schritt zu tun;

- Hemmnisse sich an Banken zu wenden;

- Banken ,verstehen®* die Geschaftsmodelle nicht, Unterneh-
men/Organisationen aus der Kultur.- und Kreativwirtschaft ,passen® nicht
ins Rating Schema bzw. miussen die sogenannten soft facts starker be-
rucksichtigt werden.

Im Sektor herrscht groRe Zurlckhaltung hinsichtlich der Bewerbung fir externe
Finanzierung. Dahingehend gelten fiir Osterreich &hnliche Ergebnisse wie auf eu-
ropaischer Ebene (vgl. IDEA 2013). Mikrokredite (von bis zu € 5.000,-) werden
aktuell am Markt nicht zur Verfligung gestellt, auch wird immer wieder thematisiert,
dass es fir Unternehmen (v.a. EPU) teilweise schwieriger ist, zu einem Uberzie-
hungsrahmen zu kommen als fir Private. Als vorteilhaft wird von der Zielgruppe
eingeschatzt, wenn es fir kleine Betrage (z. B. bis zu € 10.000,-) eine ,einfache®
Abwicklung beim Zugang zu externer Finanzierung gabe (geringe Formalkriterien).
In dieser Hohe ist die Finanzierung Gber Kontokorrentkredit jedenfalls einfacher.
Meistgenanntes Hindernis beim Zugang zu externer Finanzierung ist der Mangel
an ausreichenden Vermdgenswerten zur Bereitstellung als Sicherheit. Das Prob-
lem der Sicherheiten fuhren zu Wettbewerbsnachteilen gegenlber anderer Bran-
chen.
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Auf Basis der Ergebnisse der Studie wurden vom erweiterten Studienteam ge-
meinsam mit den Auftraggeberinnen einige Ansétze identifiziert, die als Hand-
lungsempfehlungen formuliert werden kénnen. Diese und weitere allgemeine Dis-
kussionspunkte sollen nun im Folgenden dargestellt und erlautert werden.

Es galt im Rahmen der Studie der Frage nachzugehen, inwiefern der von der EU
im Rahmen des Programms CREATIVE EUROPE bereitgestellte Garantiefonds
fur Osterreich zweckmaRig ware, bzw. inwiefern dieses Finanzierungsinstrument
fir Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft adaquat
und niitzlich wéare. Das Vorhandensein eines speziellen Fonds fiir Osterreich er-
hoéht die Sichtbarkeit und dadurch auch den Effekt, der dadurch erzielt werden
kann. Das Finanzierungsinstrument setzt aber voraus, dass ein Bankkredit bean-
tragt und in der Folge gewahrt wird.

Das vorrangige Ziel, das die Stakeholder mit der Implementierung eines Garantie-
fonds fir die Kultur- und Kreativwirtschaft in Osterreich verfolgen, ist die Unterstiit-
zung der Unternehmen und Organisationen des Sektors durch rasche, effiziente
sowie flexible — im Sinne von an die Bedurfnisse der Zielgruppe angepasste — Fi-
nanzierung. Dies soll dazu beitragen, den Zugang zu externen Finanzmittel fir
die Kultur- und Kreativwirtschaft allgemein zu erleichtern. Neben dieser direk-
ten Zielsetzung wird des Weiteren intendiert, den (Wirtschafts-)Bereich starker
sichtbar zu machen sowie ein 6ffentliches Bewusstsein dafur zu schaffen.

Insbesondere in jenen Bereichen, die stark von offentlicher Férderung abhangig
sind (wie z.B. die Filmwirtschaft), soll ein hdherer Anteil an Kreditmittel im spezifi-
schen ,Finanzierungsmix“ der Unternehmen und Organisationen erreicht wer-
den. Allgemein wird eine verstarkte Offnung fiir den Kultursektor angestrebt — dies
betrifft nicht nur die moéglichen Finanzierungsarten, sondern auch mogliche Orga-
nisationsformen und Geschéaftsmodelle. Wobei insgesamt die Eigenverantwor-
tung der Organisationen und Unternehmen weiter gesteigert und eine Profes-
sionalisierung der Bereiche weiter vorangetrieben werden soll.

Tatsachlich interessant sind derzeit Bankkredite primar fur jene Unterneh-
men/Organisationen, die die Logik des Bankensektors verinnerlicht haben bzw.
bereits erfolgreich in diesem System etabliert sind. Die Beschreibung der Finanzie-
rungssituation und des Finanzierungsbedarfs der unterschiedlichen Bereiche der
Kultur- und Kreativwirtschaft und der unterschiedlichen Organisationsarten (ge-
winn- vs. nicht-gewinnorientierte Unternehmen) zeigt ein Spannungsfeld in Be-
zug auf die Relevanz des Instruments innerhalb der Zielgruppe auf. Vermutlich
wird sich nur ein Teil der Zielgruppe durch dieses Finanzierungsinstrument ange-
sprochen gefuhlt (z. B. Unternehmen mit Bedarf an héheren Kreditsummen und
schon vorhandenem Zugang zu externer Finanzierung).
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Wie in Abschnitt 5.1. dargestellt, ergibt sich beim Interesse an einem Garantie-
fonds von Seiten der Kultur- und Kreativschaffenden ein sehr differenziertes Bild.
Ein prinzipiell positives Interesse ist seitens der befragten Banken vorhanden. Die
Unterstitzung hinsichtlich der Bewertung von Projekten in diesem Bereich und der
Aufbau einer entsprechenden Expertise werden begrift. Dieses Instrument wird
von Seiten des Studienteams als positiv eingestuft, wenn es ermdglicht die Ban-
kenfinanzierung als realistische Option in der Kultur- und Kreativwirtschaft zu ver-
ankern. Damit die Einflhrung des Garantiefonds nicht nur ein Unterstiitzungs-
instrument fur Banken ist (damit diese Know How Uber die KKW aufbauen kdnnen
und eher den Unternehmen der KKW Kredite gewahren), muss die Kenntnis tiber
das Instrument bei der Zielgruppe sichergestellt werden.

Die Ergebnisse unterstreichen die Bedeutung des ,capacity buildings® sowohl
von Seiten der Banken (z. B. Bewusstseinsbildung hinsichtlich immaterieller Ver-
mogenswerte als Sicherheiten sowie die Bewertung der zukilinftigen Potenziale
statt nur der vergangenen Performance, Feld der Sicherheiten erweitern
z. B. Gltesiegel von Forderstelle), wie auch der Unternehmen/Organisationen aus
der Kultur- und Kreativwirtschaft, um den Zugang zu Finanzmitteln zu ermdglichen
und zu erleichtern. Somit ist die geplante ,Ausbildungsschiene® innerhalb des
CREATIVE EUROPE Programms und die Teilnahme Osterreichischer Stakeholder
an diesem Angebot sehr zu beflirworten.

Eine der grundlegenden Herausforderungen besteht darin, explizit zu definieren,
an welche Branchen und an welche Geschaftsmodelle und Organisationsformen
sich das Instrument des Garantiefonds primar richten soll bzw. auch welche Art
von Projekten damit abgewickelt werden kann. Dem Anspruch, dass ein Ge-
schaftsmodell ,sich selbst tragen muss®, um entsprechende Rickflisse fir eine
Kreditfinanzierung zu gewahrleisten, steht dabei die Vereinsstruktur vieler Kultur-
betriebe entgegen, die per Definition (zumeist) eine Gewinnorientierung aus-
schlie3t. Vor dem Hintergrund einer zunehmend starkeren Verflechtung des Kultur-
und Kreativsektors bzw. auch der Entstehung ,hybrider“ Geschaftsmodelle (mit
sowohl ,gewinnorientierten” Bereichen als auch ,kinstlerischen® Bereichen, die
offentlicher Forderung bedirfen, oder die durch die gewinnorientierten Bereiche
gedeckt werden) sind auch die offentlichen (Forder-) Strukturen zu hinterfragen
und gegebenenfalls entsprechend anzupassen. Die klare Trennung zwischen ,ge-
werblichen Unternehmen® (etwa als Voraussetzung bei der Beantragung von aws-
Garantien) und dem nicht-gewinnorientierten ,Kulturbereich“ (oftmals als Verein
organisiert) ist dahingehend als Herausforderung zu sehen. Insbesondere, da im
Rahmen des Garantiefonds auch eine Zwischenfinanzierung, etwa bis zum Erhalt
einer offentlichen Férderung, moglich sein soll — eine Nutzungsart des Garantie-
fonds, die etwa auch fur Vereinsformen von Interesse ware.
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Die einfache Abwicklung firr die Antragstellerinnen wurde als ein zentrales Ele-
ment flr den Erfolg des Instruments identifiziert. Gerade auch fur jene Unterneh-
men und Organisationen, die die Haftung zur Uberbriickung bis zur Auszahlung
von Foérdergeldern beantragen und bereits den erforderlichen administrativen Auf-
wand in die Beantragung von Fdrdermittel geleistet haben, soll eine Ubermaflige
Belastung durch zusatzlichen administrativen Aufwand (fir die Beantragung der
Haftung aus dem Garantiefonds) so gering wie moglich gehalten werden.

Spezifische Herausforderungen werden auch in Hinblick auf den Bankensektor
deutlich. Die Ergebnisse der vorliegenden Studie zeigen eine konservative Einstel-
lung des dsterreichischen Bankensektors, welcher eher risikoavers agiert bzw.
auch in der derzeitigen wirtschaftlichen Lage und den Rahmenbedingungen (er-
hohte Eigenkapitalvorschriften durch Basel I, lll) die Kreditkonditionen weiter ver-
scharft. Es gilt sicherzustellen, dass die Vorteile des Garantiefonds an die Kunden
vollstandig weitergegeben werden.

Basis fiur die weitere Vorgehensweise ist zunachst die Klarung der Termini und
Begrifflichkeiten, insbesondere, was die Bezeichnung und Adressierung der Ziel-
gruppe betrifft. Wie bereits angefihrt, verlangen die Geschaftsmodelle und das
Verlaufen der Grenzen von Kultur- und Kreativwirtschaft ein Umdenken und einen
.Kulturellen Wandel“ — sowohl was die Fordergeberinnen bzw. die Strukturen be-
trifft als auch die Banken und Unternehmen / Organisationen der Kultur- und Krea-
tivwirtschaft selbst. Aus Sicht der Auftraggeberinnen bildet die vorliegende Studie
eine unterstitzende Basis und Entscheidungsgrundlage fur die weiteren Schritte.
Im Vorfeld ist die Involvierung aller relevanten Stakeholder sicherzustellen bzw.
sind etwaige nationale rechtliche Anpassungen vorzunehmen und die entspre-
chenden Rahmenbedingungen zu schaffen.

Aus praktischer Sicht liegen die weiteren Schritte im Input (der aws) an den EIF
und die Europaische Kommission, wobei insbesondere rechtliche Vereinbarkei-
ten, sowie spezifische Osterreichische Anliegen zu adressieren sind. Dies sollte
parallel zu Fein-Konzeptionierung des Produkts erfolgen. Dabei ist folgender Zeit-
plan zu berlcksichtigen: Der Garantiefonds soll ab dem Jahr 2016 operationell
sein, wobei Schulungs- und Awarenessmafnahmen bereits ab 2015 erfolgen. En-
de 2014 wird voraussichtlich der Call der EU zu ,capacity building“ erscheinen,
wahrend 2015 der Call fur Pilotprojekte zum Garantiefonds herausgegeben werden
wird.
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Die Erfahrungen und Expertise der aws, sowohl, was die Bewerbung um
EU/EIF-Mittel betrifft, als auch die die Expertise, welche die aws in den vergange-
nen Jahren im Bereich der Kreativwirtschaft (inkl. der Bewertung immaterieller
Vermogenswerte) aufbauen konnte, stellt ein weiteres unterstiitzendes Element
dar. Im Rahmen der Expertinneninterviews der vorliegenden Studie bekundeten
die Bankenvertreterlnnen positives Interesse am Garantiefonds. Einzelne Akteure
in den Banken konnten damit als Unterstitzerlnnen und Multiplikatoren fungieren.

Die gemeinsame Intention der einzelnen Stakeholder und Fordergeberinnen - die
Forderung der Kultur- und Kreativwirtschaft — wirkt unterstitzend. Ein zentrales
Anliegen, und gleichzeitig eine Herausforderung, sind dahingehend die Zusam-
menarbeit und gemeinsame Beauftragung von Bundeskanzleramt (BKA),
BMWFW unter Einbindung des BMF.
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8. ANHANG

Liste NACE Definition

Die Kreativwirtschaft wird gemaR 4. Osterreichischen Kreativwirtschaftsbericht
(vgl. ebda) folgendermallen abgegrenzt:

LKreativwirtschaft umfasst erwerbsorientierte Unternehmen, die sich mit der Schaf-
fung, Produktion, (medialen) Distribution von kreativen und kulturellen Gitern und
Dienstleistungen beschéftigen.*”

Tabelle 2 Abgrenzung von Kultur- und Kreativwirtschaft nach ONACE 2008
Architektur

71110 Architekturblros

Design

74100 Ateliers fir Textil-, Schmuck-, Grafik- u.a. Design

Musik, Buch und kiinstlerische Tatigkeit

47591 Einzelhandel mit Musikinstrumenten und Musikalien
47610 Einzelhandel mit Bliichern
4763 Einzelhandel mit bespielten Ton- und Bildtragern

Kunsteinzelhandel als Teil (19 %) von ,Sonstiger Einzelhandel a.n.g. in Ver-
kaufsraumen (ohne Antiquitaten und Gebrauchtwaren)®
Tonstudios; Herstellung von Horfunkbeitragen; Verlegen von bespielten Tontra-
59200 o
gern und Musikalien
85521 Tanzschulen
85529 Sonstiger Kulturunterricht
90010 Darstellende Kunst

47789

90020 Erbringung von Dienstleistungen fir die darstellende Kunst
90030 Kunstlerisches und schriftstellerisches Schaffen

90040 Betrieb von Kultur- und Unterhaltungseinrichtungen

63910 Korrespondenz- und Nachrichtenbliiros

74200 Fotografie und Fotolabors

74300 Ubersetzen und Dolmetschen

77220 Videotheken
Software & Games

58210 Verlegen von Computerspielen

Verlage

58110 Verlegen von Blchern

58120 Verlegen von Adressbiichern und Verzeichnissen

58130 Verlegen von Zeitungen
58140 Verlegen von Zeitschriften

58190 Sonstiges Verlagswesen (ohne Software)
Video & Film
59110 Herstellung von Filmen, Videofilmen und Fernsehprogrammen

59120 Nachbearbeitung und sonstige Filmtechnik
59130 Filmverleih und -vertrieb (ohne Videotheken)
59140 Kinos
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Werbung

73111 Werbegestaltung
73112 Werbemittelverbreitung
73120 Vermarktung und Vermittlung von Werbezeiten und Werbeflachen

Bibliotheken, Museen sowie botanische und zoologische Garten*

91010 Bibliotheken und Archive

91020 Museen

91030 Betrieb von historischen Statten und Gebauden und ahnlichen Attraktionen
91040 Botanische und zoologische Garten sowie Naturparks

Beschreibung des Sample

Grafik 32 Befragte Unternehmen & Organisationen, nach Subbereichen, in %

kunstlerisches Schaffen
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=245
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Grafik 33 Zweittatigkeit der befragten Unternehmen & Organisationen, nach
Branchen, in %

Kulturvermittlung
kiinstlerisches Schaffen
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Design

Werbung
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Multimedia
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=175

Grafik 34 Befragte Unternehmen & Organisationen, nach Beschiftigtengro-
Renklasse, in %

%
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EPU 29 MA mehr als 10 MA

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=245
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Grafik 35 Befragte Unternehmen & Organisationen, nach UmsatzgroRenklas-
sen, in %

%

40

unter € 50.000 € 50.-100.000 € 100.-250.000 € 250.-500.000 € 500.000 bis 1  (iber € 1.Mio
Mio

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Friihjahr 2014, n=242

Grafik 36 Befragte Unternehmen & Organisationen, nach UmsatzgroRenklasse
und Branche, in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=242
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Grafik 37 Befragte Unternehmen & Organisationen, nach Rechtsform, in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=190

Grafik 38 Befragte Unternehmen & Organisationen, nach Alter, in %
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Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=243
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Grafik 39 Hohe der zugesagten Kreditfinanzierung in % der beantragten Finanzie-
rung der befragten Unternehmen und Organisationen nach Fristigkeit
des Finanzierungsbedarfs, in %

Finanzierung Gesamt

langfristige
Finanzierung

kurzfristige
Finanzierung

%

0 20 40 60 80 100

B100% B Zwischen 76% und 100% B Zwischen 51% und 75% DO weniger als 50% O Weil} nicht

Quelle: KMU Forschung Austria, Online-Befragung Frihjahr 2014, n=33 bis n=68
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Fragebogen

A. ALLGEMEINE ANGABEN ZUM UNTERNEHMEN

O 0O

ooooogao

O 0O

2.

|

|

Im welchem Bereich ist Ihr Unternehmen bzw. lhre Organisation
schwerpunktmaRBig tatig bzw. fiihren Sie schwerpunktmaBig Projekte
durch?

Kinstlerisches Schaffen (Darstellende Kunst, Artistin, Musikerln,
Schauspielerln, Komponistin, Kunstmalerin, Schriftstellerin, Journalistin,
Buhnenbildner, Choreograph, etc)

Kunsthandel

Konzertveranstalter

Betrieb von Kultur- & Unterhaltungseinrichtungen, zB. Konzerthaus, Oper,
Theater

Museen

Bibliotheken & Archive

Kulturelles Erbe

Kulturvermittlung / -unterricht

Architektur

Design (Design von Bekleidung, Schmuck, Mébel, Fotos, Produkt- und
Industriedesign, Innenarchitektin...)

Werbung (Werbegestaltung, Werbedesign, Werbegrafik)

Musik (EH mit Musikinstrumenten, mit bespielten Tontragern, Einzelhandel
mit Musikinstrumenten und Musikalien & Tontrager,
Hoérfunkprogrammerstellung, Tonstudios, Rundfunk- und
Schallplattenstudio, Herstellung von Horfunkbeitragen, Musikverlag,
Verlegen von bespielten Tontragern und Musikalien...)

Buch (Einzelhandel mit Biichern, Ubersetzungstatigkeit, Nachrichtenbiiros)
Verlage und Presse (Verlegen von Blchern und Zeitschriften,
Kalenderverlag, Kunstverlag)

Video & Film (Herstellung von Filmen, Videofilmen und
Fernsehprogrammen, Filmaufnahmestudio, selbststandige
Kamerafrau/mann, Kinos , Filmverleih und -vertrieb,
Videoprogrammieranbieter, Digitalisierung von Filmen, Herstellung von
Spezialeffekten)

Radio & TV (Fernseh- und Rundfunksendestation)

Multimedia / Software (Multimediaproduktion, Programmieren von
Computersoftware, Datenbanken, Herstellen und Verlegen von
Computerspielen, Benutzersoftware, IT-Dienste, Softwareinstallation)

Gibt es weitere Bereiche, in dem ihr Unternehmen bzw. lhre
Organisation tatig ist bzw. Projekte durchfiihrt? Wenn ja, bitte
angeben [Mehrfachnennungen maoglich]:

Kinstlerisches Schaffen (Darstellende Kunst, Artistin, Musikerln,
Schauspielerin, Komponistin, Kunstmalerln, Schriftstellerln, Journalistin,
Buhnenbildner, Choreograph, etc)

Kunsthandel

KMU Forschung Austria

Austrian Institute for SME Research
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0oad

Oooooood

0oad

Konzertveranstalter

Betrieb von Kultur- & Unterhaltungseinrichtungen, zB. Konzerthaus, Oper,
Theater

Museen

Bibliotheken & Archive

Kulturelles Erbe

Kulturvermittlung / -unterricht

Architektur

Design (Design von Bekleidung, Schmuck, Mdbel, Fotos, Produkt- und
Industriedesign, Innenarchitektin...)

Werbung (Werbegestaltung, Werbedesign, Werbegrafik)

Musik (EH mit Musikinstrumenten, mit bespielten Tontragern, Einzelhandel
mit Musikinstrumenten und Musikalien & Tontrager,
Horfunkprogrammerstellung, Tonstudios, Rundfunk- und
Schallplattenstudio, Herstellung von Hérfunkbeitrdgen, Musikverlag,
Verlegen von bespielten Tontrégern und Musikalien...)

Buch (Einzelhandel mit Biichern, Ubersetzungstatigkeit, Nachrichtenbiiros)
Verlage und Presse (Verlegen von Blchern und Zeitschriften,
Kalenderverlag, Kunstverlag)

Video & Film (Herstellung von Filmen, Videofilmen und
Fernsehprogrammen, Filmaufnahmestudio, selbststandige
Kamerafrau/mann, Kinos , Filmverleih und -vertrieb,
Videoprogrammieranbieter, Digitalisierung von Filmen, Herstellung von
Spezialeffekten)

Radio & TV (Fernseh- und Rundfunksendestation)

Multimedia / Software (Multimediaproduktion, Programmieren von
Computersoftware, Datenbanken, Herstellen und Verlegen von
Computerspielen, Benutzersoftware, IT-Dienste, Softwareinstallation)

3. Wie wiirden Sie lhre Organisation beschreiben?

a. Sie ist ein Gewinn-orientiertes Unternehmen mit einer Rechtsform, mit
oder ohne Angestellte (z. B. Einzelunternehmen,
Kommanditgesellschaft, etc)

b. Sie ist eine Nicht-Gewinn-orientierte Organisation (z. B. Verein,

Stiftung)

c. Sieist ein staatliches Unternehmen (d.h. >50 % in staatlichem
Eigentum)

d. Ich bin selbststandig bzw. arbeite ich als ,nattrliche Person®, ohne
Rechtsform

e. Ich weil} es nicht
f.  Nichts zutreffendes, sondemn...
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4.

Ooooooooogonno

6.

(FILTER: bei F3 a, b, c) Welche Rechtsform hat Ihr Unternehmen bzw.
lhre Organisation?

Einzelunternehmen

Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH)
Kommanditgesellschaft (KG)

Offene Gesellschaft (OG)

GmbH & Co. KG

Gesellschaft blrgerlichen Rechts (GesbR)
Aktiengesellschaft (AG)

Verein

Stiftung

Sonstige, namlich...

Im Unternehmen waren im Durchschnitt der letzten 12 Monate wie
viele Mitarbeiterinnen (einschlieBlich Unternehmerin) beschiftigt?
(Bitte Textfelder einfligen: Zahlen von 0 bis 9999 erlauben)

... Vollzeitbeschaftigte

... Teilzeitbeschaftigte
... Lehrlinge

... freie Mitarbeiterinnen (z. B. mit Werkvertrag, auf Honorarnotenbasis,
etc)

Bitte geben Sie die Postleitzahl (PLZ) des Ortes an, in dem sich der
(Haupt-)Standort lhres Unternehmens bzw. lhrer Organisation befindet

(Dropdown-Menu der PLZ inkl. Ortsname nach Bundeslandern sortiert)

7.
O
O
0
0

®

Oooogooo

Wann wurde lhr Unternehmenl/ihre Organisation gegriindet?
vor weniger als 12 Monaten
vor 1 — 3 Jahren
vor 4 — 10 Jahren
vor 10 oder mehr Jahren

In welchem Stadium befindet sich lhr Unternehmen/lhre Organisation
im Moment?

Grindungsphase

Wachstumsphase

Phase der Stabilitat bzw. Stagnation (Reifephase)

Konsolidierungs- bzw. Schrumpfungsphase

Phase kurz vor der Schlielung
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9. Wie hoch war Ihr Gesamtumsatz 2013 in etwa (Jahresumsatz netto in
€)?

Unter € 10.000

€ 10.000 bis unter € 50.000

€ 50.000 bis unter € 100.000

€ 100.000 bis unter € 250.000

€ 250.000 bis unter € 500.000

€ 500.000 bis unter € 1 Mio.

€ 1 Mio. bis unter € 5 Mio.

€ 5 Mio und mehr

Ooooooooao

10. Ihr Unternehmen/lhre Organisation hat 2013:

O Gewinne erwirtschaftet

O Kostendeckend gewirtschaftet (z. B. NPO's, Vereine)
O Verluste eingefahren

11. Fiihren Sie Auslandsaktivitaten durch?

O Ja

O Nein
Wenn ja, wie viel % ihres Gesamtumsatzes lhres Unternehmens/ lhrer
Organisation entfielen 2013 auf diese Aktivitaten?

e .. %

12. Hat lhre Organisation/lhr Unternehmen in den nichsten drei Jahren
(also 2014 — 2016) Auslandsaktivitaten geplant?

O ja, wir mochten (weiterhin) Exporte bzw. Projekte im Ausland durchfuhren

O nein, wir mochten flir 2014-2016 keine Auslandsaktivitaten durchflihren
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13. Wie haben sich die folgenden Indikatoren in lhrem Unternehmen/ in
ihrer Organisation in den letzten 3 Jahren per anno entwickelt?

1 2 3 4 5
stark . leicht stark
: leicht ge- .
gestiegen stiegen ( gleich ge- gesunken  gesunken
(mehr als bng5°/ ) blieben (bis -5 (mehr als
5%) ° %) -5 %)
Beschaftigtenzahl in . - - - -
Summe
Davon fix
Angestellte = = = =
Davon freie
Mitarbeitende = = . = =
Umsatz
Investitionen

a. Die jahrliche Entwicklung dieser KenngroRen wiirden Sie fiir lhr
Unternehmen / lhre Organisation beschreiben als:
Anzahl der Beschaftigte
O Eher volatil, mit starken (projektbezogenen) Schwankungen
Eher kontinuierliche, stabile Entwicklungsverlaufe
Beides, je nachdem
Weil} nicht

Ooogoo

Hoéhe des Umsatzes

Eher volatil, mit starken (projektbezogenen) Schwankungen
Eher kontinuierliche, stabile Entwicklungsverlaufe

Beides, je nachdem

Weil} nicht

Oooogod
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B. ANGABEN ZUR FINANZIERUNGSSITUATION UND ZUM
FINANZIERUNGSBEDARF

14. Schitzen Sie bitte den relativen Anteil der folgenden
Finanzierungsarten an der finanziellen Struktur lhres Unternehmens/
lhrer Organisation ab (Referenzjahr 2013):

0% 1-25 % 26— 50 % 51-75% >75 %
Eigenes Kapital a O O O a

Kredite von Finanzierungs- a a O O a
institute (kurz. & langfristige

Kredite sowie Uberzie-

hungsrahmen)

Andere Kredite, Darlehen O O O O O
(z. B. von anderen Unter-
nehmen, von der Familie,

Bekannte)
Forderungen der offentli- a a O O O
chen Hand
Zuwendungen von Private a a O O a

oder Organisationen (z. B.
Spenden, Sponsor Gelder,
Mazenen, etc)

Equity Capital von Venture a a O O a
Capital/Equity Funds
Crowdfunding a O O O O

15. Hatten Sie in den letzten 3 Jahren in lhrem Unternehmen/lhrer
Organisation Finanzierungsbedarf?

(Mehrfachnennungen méglich)

ja, kurzfristigen Finanzierungsbedarf fiir weniger als 12 Monate
ja, mittelfristigen Finanzierungsbedarf fur 1 bis 3 Jahre

ja, langfristigen Finanzierungsbedarf fur 3 Jahre und mehr

nein --> weiter mit F19

|
a
a
a

(F16 und F17 fur jede Fristigkeit abgefragt)
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16. Wofiir hatten Sie einen Finanzierungsbedarf?

O 0O

ooooogao

O

|

17.

|

Oooooogao

18.

Ooooooooogoano

O

Oooooo

(Mehrfachnennungen méglich)

Als Uberbriickungsdarlehen, zur Zwischenfinanzierung

Zum Kauf von Ausstattung fir die kiinstlerische oder kreative Tatigkeit
(z. B. xxx)

Zur (Ko-)Finanzierung eines spezifischen kunstlerischen/kreativen Projekts
Zur (Ko-)Finanzierung von geistigen Eigentumsrechte

Zur (Ko-)Finanzierung von Vertriebs- und Marketingaktivitaten

Zur (Ko-)Finanzierung von Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten
Zur (Ko-)Finanzierung von Auslandsaktivitaten/Exporte

Zur (Ko-)Finanzierung von Immobilien und/oder Sachanlagen (wie

z. B. Investitionen in Maschinen und Produktionsanalgen)

Zur (Ko-)Finanzierung von Personalaufwand oder Management der
Organisation

Sonstiges, bitte angeben

Wie hoch war lhr entsprechender Finanzierungsbedarf?
€ 5.000 — € 15.000

€ 15.000 — € 30.000

€ 30.000 — € 100.000
€ 100.000 — € 200.000
€ 200.000 — € 500.000
€ 500.000 - € 2.5 Mio
€ 2,5 Mio — € 7,5 Mio
Uber € 7,5 Mio

Wie haben Sie den Finanzierungsbedarf gedeckt? Geben Sie bitte die
3 wichtigsten Finanzierungsformen an.
Kontokorrent-/ Betriebsmittelkredit bzw. Uberziehungsrahmen

Mittelfristiger Bankkredit (2-4 Jahre)

Langfristiger Bankkredit (ab 5 Jahre)

Lieferantenkredit

Leasing

Factoring (Verkauf von Forderungen)

Bankkredite mit staatlicher Haftungsiibernahme

Sonstige staatliche Finanzierungsférderungen

Laufende Gewinne (Cash Flow)

Zusatzlich eingebrachtes Eigenkapital (stille Gesellschafter,
Kapitalerhdhung etc.)

Zuwendungen von privaten Organisationen (Stiftungen, etc.; Finanzierung
durch Sponsoring, Spenden, etc )

Zuwendungen von Privatpersonen (Familie, Bekannte)
Crowdfunding Plattform

Andere Finanzierungsmdglichkeiten, namlich...

Gar nicht

Weifd nicht
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19. Haben Sie in den letzten 3 Jahren fir lhr Unternehmen einen
Kreditantragq fiir eine kurzfristige Finanzierung (< 1 Jahr) bei einem
(oder mehreren) Finanzierungsinstitut eingereicht?

O ja (Wenn ja weiter mit F 19.1.)

nein (weiter mit F20)

|

19.1. Bei welche(r) Bank(en)? (Mehrfachnennungen méglich)
Erste Bank und Sparkassensektor
Raiffeisensektor

HypoOO

Hypo

UniCredit/Bank Austria
Volksbankengruppe

Oberbank AG

BAWAG PSK

BTV

Sonstige (freies Feld)

Ooooooooooad

19.2. Wurde/n der Antrag/die Antrage genehmiqt?
Ja, alle Antrage (weiter mit F 19.3.)

Ja, einige der Antrage (weiter mit F 19.3.)
O Nein (weiter mit F19.4.)

Ooad

19.2.1. [FILTER]In welcher Hohe haben Sie die Finanzierung zugesagt
bekommen?

Ja, in Hohe von 100 % der beantragten Summe

Ja, zwischen 76 % und 100 % der beantragten Summe

Ja, zwischen 51 % und 75 % der beantragten Summe

Ja, in Héhe von weniger als 50 % der beantragten Summe

Ja, aber ich weiss nicht in welcher Hohe

ooooag

19.3. Welche Sicherheiten wurden dafiir gefordert?
(Mehrfachnennungen méglich)

Lebensversicherung

private Bankguthaben, Wertpapiere und andere Finanzanlagen
Sicherungsiibereignungen (darunter zum Beispiel Maschinen und Anlagen,
Firmenwagen, Warenlager, Blro- und Ladeneinrichtung)

Immaterielle Vermégenswerte (z. Patente, Software, Markenrechte, etc)
Abtretung von Forderungen aus Lieferung und Leistungen

private Immobilien/Hypotheken auf Grund und Boden

offentliche Burgschaften

private Blrgschaften

andere, und zwar....

oood

oooooo
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19.4.

(FILTER F 19.2. ,.ja“/“ja, einige®)) Entsprach die Bankfinanzierung

lhren Vorstellungen hinsichtlich...

19.5a der Hohe des Betrages:

O
O
O

Ja, jedes Mal
Ja, einige Male
Nein
a. [wenn nein, warum nicht? ]

19.5b der Laufzeit:

]
]
O

Ja, jedes Mal
Ja, einige Male
Nein
a. [wenn nein, warum nicht? ]

19.5¢c der weiteren Konditionen (Zinsen, Gebiihren):

O
O
O

19.41.

|

O
O

Ja, jedes Mal
Ja, einige Male
Nein
a. [wenn nein, warum nicht? ]

(FILTER F 19.2. ,Ja, einige‘ und ,,nein‘“) Welche Griinde wurden lhnen
von Seiten der Bank bei einer teilweisen oder vollstédndigen Abweisung
lhres Kreditantrags genannt? (Mehrfachnennung méglich)

Keine ausreichenden Sicherheiten

Zu risikoreiches Projekt

Unzufriedenheit bzw. Zweifel Gber Entwicklung Ihres Unternehmens/lhrer
Organisation

Unzufrieden mit den zur Verfligung gestellten Informationen (z. B.
Finanzierungsplan, Business Plan)

Es wurden keine Grinde genannt

Es wurden andere Grinde genannt, namlich...

20. Haben Sie in den letzten 3 Jahren fiir Ihr Unternehmen einen
Kreditantrag fiir eine langfristige Finanzierung (> 1 Jahr) bei einem (oder

mehreren) Finanzierungsinstitut(en) eingereicht?

O
0O

20.1.

Ooooooooogooo

ja (Wenn ja weiter mit F 20.1.)
nein weiter mit F21

Bei welche(r) Bank(en)? (Mehrfachnennungen moglich)
Erste Bank und Sparkassensektor

Raiffeisensektor

Hypo OO

Hypo

UniCredit/Bank Austria
Volksbankengruppe
Oberbank AG

BAWAG PSK

BTV

Sonstige (freies Feld)
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20.2. Wurde/n der Antrag/die Antrédge genehmigt?
O Ja, alle Antrage

Ja, einige der Antrage
Nein weiter F 20.6.

Ooad

20.3. In welcher Héhe haben Sie die Finanzierung zugesagt bekommen?
Ja, in Hohe von 100 % der beantragten Summe

Ja, zwischen 76 % und 100 % der beantragten Summe

Ja, zwischen 51 % und 75 % der beantragten Summe

Ja, in Héhe von weniger als 50 % der beantragten Summe

Ja, aber ich weiss nicht in welcher Héhe

ooooag

20.4. Welche Sicherheiten wurden dafiir gefordert?
(Mehrfachnennungen méglich)

Lebensversicherung

private Bankguthaben, Wertpapiere und andere Finanzanlagen
Sicherungsiibereignungen (darunter zum Beispiel Maschinen und Anlagen,
Firmenwagen, Warenlager, Biro- und Ladeneinrichtung)

Immaterielle Vermégenswerte (z. Patente, Software, Markenrechte, etc)
Abtretung von Forderungen aus Lieferung und Leistungen

private Immobilien/Hypotheken auf Grund und Boden

offentliche Burgschaften

private Blrgschaften

andere, und zwar....

oood

oooooo

20.4.1. (FILTER F 20.2. ,,ja“/“ja, einige®) Entsprach die Bankfinanzierung
lhren Vorstellungen hinsichtlich...
20.5.a der Hohe des Betrages:
0O Ja, jedes Mal
0O Ja, einige Male
O Nein
a. [wenn nein, warum nicht? ]
20.5.b der Laufzeit:
O Ja, jedes Mal
O Ja, einige Male

O Nein
b. [wenn nein, warum nicht? ]

20.5.c der weiteren Konditionen (Zinsen, Gebiihren):
O Ja, jedes Mal
0O Ja, einige Male
O Nein
a. [wenn nein, warum nicht? ]
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20.4.2. (FILTER F 20.2. . Ja, einige‘ und ,,nein‘) Welche Griinde wurden lhnen

von Seiten der Bank bei einer teilweisen oder vollstiandigen
Abweisung lhres Kreditantrags genannt? (Mehrfachnennung
méglich)

O Keine ausreichenden Sicherheiten

Zu risikoreiches Projekt

O Unzufriedenheit bzw. Zweifel Gber Entwicklung lhres Unternehmens/lhrer
Organisation

O Unzufrieden Uber die zu Verfugung gestellten Informationen (z. B.
Finanzierungsplan, Business Plan)

O Es wurden keine Griinde genannt

O Es wurden andere Griinde genannt, namlich...

d

21. (FILTER: Falls F15 .ja“ und F 19 ,nein“ und F20 ,nein*“): Warum haben
Sie bei lhrer Bank kein Kredit angefragt?
(Mehrfachnennungen méglich)
O Ausreichend andere 6ffentliche Finanzierer

Ausreichend andere private Finanzierer

Annahme, dass der Antrag ohnehin abgewiesen wird

Zu kompliziert / zu aufwendig hinsichtlich Zeitressource

Zu wenige Sicherheiten

Unzureichende kurzfristige Rickzahlungs-Kapazitaten

Zu hohe Zinsen

Zu wenig Verstandnis von Seiten des Geldgebers fur meine Tatigkeit
Der Geldgeber sieht mein Unternehmen /Organisation nicht als seine
Zielgruppe

Andere Grinde..

Weil} nicht

Ooooooogoogao

0od

22. Haben Sie voraussichtlich in den nichsten 3 Jahren in lhrem
Unternehmen/lhrer Organisation Finanzierungsbedarf?
(Mehrfachnennungen méglich)
O ja, kurzfristigen Finanzierungsbedarf flir weniger als 12 Monate
O ja, mittelfristigen Finanzierungsbedarf fiir 1 bis 3 Jahre
O ja, langfristigen Finanzierungsbedarf fir 3 Jahre und mehr
O nein --> weiter mit F26

(F 23 bis F 24 fir jede Fristigkeit abgefragt)

23. Wofiir haben Sie einen Finanzierungsbedarf?
(Mehrfachnennungen méglich)
O Als Uberbriickungsdarlehen, zur Zwischenfinanzierung
Zum Kauf von Ausstattung fir die kiinstlerische oder kreative Tatigkeit
(z. B. xxx)

O

Zur (Ko-)Finanzierung von geistigen Eigentumsrechte
Zur (Ko-)Finanzierung von Vertriebs- und Marketingaktivitaten
Zur (Ko-)Finanzierung von Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten

Ooooano

Zur (Ko-)Finanzierung eines spezifischen kunstlerischen/kreativen Projekts
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24,

Zur (Ko-)Finanzierung von Auslandsaktivitaten/Exporte

Zur (Ko-)Finanzierung von Immobilien und/oder Sachanlagen (wie
z. B. Investitionen in Maschinen und Produktionsanalgen)

Zur (Ko-)Finanzierung von Personalaufwand oder Management der
Organisation

Sonstiges, bitte angeben

Wie hoch ist Ihr Finanzierungsbedarf?

Ooooooooao

€ 5.000 — € 15.000

€ 15.000 — € 30.000

€ 30.000 — € 100.000
€ 100.000 — € 200.000
€ 200.000 — € 500.000
€ 500.000 - € 2.5 Mio
€ 2,5 Mio —-€ 7,5 Mio
Uber € 7,5 Mio

25. Wie planen Sie den Finanzierungsbedarf zu decken? Geben Sie bitte die
3 wichtigsten Finanzierungsformen an.

26.

ooooooooao

|

Oooooao

Kontokorrent-/ Betriebsmittelkredit bzw. Uberziehungsrahmen
Mittelfristiger Bankkredit (2-4 Jahre)

Langfristiger Bankkredit (ab 5 Jahre)

Lieferantenkredit

Leasing

Factoring (Verkauf von Forderungen)

Staatliche Finanzierungsférderungen/Haftungsiibernahmen
Laufende Gewinne (Cash Flow)

Zusétzlich eingebrachtes Eigenkapital (stille Gesellschafter,
Kapitalerh6hung etc.)

Zuwendungen von privaten Organisationen (Stiftungen, etc.; Finanzierung
durch Sponsoring, Spenden, etc )

Zuwendungen von Privatpersonen (Familie, Bekannte)
Crowdfunding Plattform

Andere Finanzierungsmaoglichkeiten, namlich...

Gar nicht

Weil} nicht

Falls Sie keinen Zugang zu anderen Finanzierungsformen héatten, wie
wiirden Sie ihr Interesse einstufen einen Bankkredit zu beantragen bzw.

Zugang zu einem Bankkredit zu bekommen?

Oooooao

Sehr hoch
Eher Hoch
Eher niedrig
Sehr niedrig
Weiss nicht
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27. Nachfolgend finden Sie eine Reihe von moéglichen Férderarten und —
formen. Bitte beurteilen Sie deren Bedeutung fiir Ihr Unternehmen / lhrer

Organisation sowie deren Angebot in Osterreich.
Bitte in jeder Zeile das Zutreffende ankreuzen.

Bedeutung fur Ihr Unternehmen Angebot

Forderung durch ... Sehr wichtig vollig unwichtig ~ sehr gut sehr schlecht  weil nicht
Zuschisse o o o gd O o o O O
zinsbegunstigte Darlehen
(wie z. B erp Kredit) O O o O o o o o O
Haftungen & Garantien O O o O O o o 0O O
Wettbewerbe (,Calls*) O o o O Oo o o O O
Steuerliche Beglinstigungen O O o O O o o O O
Bereitstellung / Vermittlung von
Risikokapital O O o O O o o O O
Information / Beratung /
Partnervermittiung O O o O o o o o O
Sonstiges (bitte eintragen):

O o o o o o o o O

O o o o o o o o O

28. Falls es eine staatliche Garantie fiir Bankkredite speziell fiir
Unternehmen und Organisationen aus der Kultur- und Kreativwirtschaft
gabe, wiirden Sie diese in Anspruch nehmen?

O Ja, weil ....
O Nein, weil ...
O Weiss nicht
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